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1. Опис навчальної дисципліни
	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання



	Кількість кредитів - 5
	Галузь знань

0301.соціально-політичні науки
(шифр і назва)
	Нормативна

	
	Напрям підготовки 

053/6. 030102  Психологія
	

	Модулів – 1
	Спеціальність (професійне

спрямування)

	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	3-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання -
не передбачене планом
	
	Семестр

	Загальна кількість годин 150
	
	5-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2

самостійної роботи студента - 2
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:  бакалавр


	18

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	34

	
	
	Лабораторні

	
	
	-

	
	
	Самостійна робота

	
	
	98 год.

	
	
	У тому числі

індивідуальні завдання: 

	
	
	-

	
	
	Вид контролю: залік


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 1/1
для заочної форми навчання – 1/7
2. Мета та завдання навчальної дисципліни
Мета викладання дисципліни полягає у визначенні основних теоретичних положень і уявлень про соціальну психологію, її місце в системі психологічної науки; ознайомити з основними етапами становлення практичної соціальної психології, сучасними тенденціями в її розвитку.

Завдання вивчення дисципліни:
Знайомство з категоріальним апаратом соціальної психології, з основними проблемами, відкриттями й сучасними тенденціями теоретичної, експериментальної й прикладної соціальної психології, різними напрямками й школами в соціальній психології; сприяння розвитку практичних умінь вивчати особливості взаємодії особистості й суспільства, соціально-психологічні особливості особистості, закономірності соціального розвитку особистості, становлення й функціонування великих і малих соціальних груп; сприяння розвитку навичок самопізнання, умінь працювати з методами соціально-психологічної діагностики.
В результаті вивчення курсу «Соціальна психологія» фахівець повинен  з н а т и:
1) базові теоретико-методологічні основи соціальної психології, етапи розвитку науки та її напрямки;
2) соціально-психологічні характеристики спілкування та міжособистісних відносин;
3) соціально-психологічні аспекти дослідження особистості в соціальній психології, особливості соціального мислення (формування Я-концепції в соціокультурі, соціальна ідентичність), соціальні судження, установки, норми і цінності;
4) типологію соціальних груп, соціально-психологічні особливості динаміки розвитку малої групи, поняття та теорії лідерства;
5) термінологію, яка використовується  для опису соціально-психологічних явищ у суспільстві, класифікацію великих соціальних груп, прикладні аспекти соціальної психології (закономірності впливу соціальних і макросоціальних чинників на особистості, закономірності впливу реклами. теоретичні основи загальної теорії комунікації та особливості засобів масової комунікації).
Підготовлений фахівець повинен в м і т и:
1) оперувати понятійно-категоріальним апаратом дисципліни для здійснення аналізу соціально-психологічних явищ;
2) самостійно складати програму та проводити соціально-психологічні дослідження;
3) користуватись отриманими базовими теоретичними положеннями для здійснення соціально-психологічного аналізу проблем спілкування;
4) використовувати прийоми ефективного слухання, перцепції та психологічного впливу;

5) ефективно розв’язувати міжособистісні, групові, міжгрупові конфлікти й запобігати їх виникненню;

6) створювати сприятливий соціально-психологічний клімат у колективі та в групах;

7) здійснювати соціально-психологічний аналіз особливостей особистості, які пов’язані з життям у суспільстві;
8) користуватись отриманими базовими теоретичними положеннями для здійснення соціально-психологічного аналізу особливостей, факторів та динаміки розвитку групових процесів;
9) орієнтуватися в сучасних соціально-психологічних уявленнях про керівництво та лідерство, стилі спілкування;
10) аналізувати практичні ситуації, вирішувати проблеми пов’язані із професійної практикою (у сфері соціально-психологічного консультування, тренінгу, активних методів навчання, переконуючої комунікації та зв’язків із суспільством). 
3. Програма навчальної дисципліни
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ I. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ОСНОВИ СОЦІАЛЬНОЇ ПСИХОЛОГІЇ
ТЕМА 1. Загальна характеристика соціальної психології як галузі психологічного знання
Предмет соціальної психології, види соціально-психологічних явищ. Подвійне положення соціальної психології в системі наук і його причини. Відсутність єдності поглядів на предмет соціальної психології в психологічній і соціологічній літературі. 
Проблеми й завдання соціальної психології на сучасному етапі. Основні розділи соціальної психології: психологія спілкування; психологія соціальних груп; соціальна психологія особистості; психологія масових комунікацій.
ТЕМА 2. Теоретичні напрямки зарубіжної соціальної психології
Специфіка американської та європейської гілок соціальної психології. Біхевіористичний напрямок у соціальній психології. Когнітивний напрямок у соціальній психології. Психоаналіз у соціальній психології. Інтеракціонізм у соціальній психології.
ТЕМА 3. Методологія та методи соціально-психологічного дослідження
Поняття методології наукового дослідження. Загальнонаукові методи й специфіка їхнього застосування в соціальній психології. Види спостереження, проблема визначення одиниці спостереження. Види експерименту. Обмеженість можливостей лабораторного експерименту. Дискусійні питання застосування експерименту. 

Конкретно-наукові методи в соціальній психології. Види опитувань, умови й правила їхнього використання. Аналіз малюнків і документів. Проективні методи й тести, умови їхнього застосування в соціальній психології. 

Специфічні методи соціальної психології: соціометрія, референтометрія, групова оцінка особистості, метод полярних профілів, метод компетентних суддів.
Методи обробки емпіричного матеріалу. Кореляційний, факторний, кластерний аналіз; цілі й умови їхнього застосування. Критерії розходження. Особлива група методів – соціально-психологічного впливу.
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ IІ. СОЦІАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ СПІЛКУВАННЯ

ТЕМА 4. Проблема спілкування в соціальній психології
Спілкування як соціально-психологічна проблема. Реалізація суспільних і міжособистісних стосунків у процесі спілкування. Вивчення спілкування в рамках інших наук: філософські, соціологічні, психологічні, соціально-психологічний підходи до проблеми. Значення суспільних стосунків для розуміння змісту міжособистісних відносин. Різні точки зору на структуру спілкування. 

Роль міжособистісного сприйняття в процесі спілкування. Взаємне сприйняття й пізнання партнерів по спілкуванню як основа встановлення взаєморозуміння між ними. Властивості суб'єкта, об'єкта сприйняття, характер і контекст міжособистісних взаємозв'язків як фактори перцептивних процесів. 
ТЕМА 5.Спілкування й міжособистісні стосунки.

Міжособистісні стосунки як реальність суспільних відносин, як форма їхнього прояву. Емоційна основа міжособистісних стосунків. Міжособистісна атракція: сутність і динаміка. Основні напрямки дослідження атракції та їхнє практичне значення. 

Психологічна близькість і дистанція. Значимі особи. Симпатія, прихильність, дружба, любов. Офіційні й неофіційні, ділові й особисті стосунки. Гармонічні, суперечливі, конфліктні відносини. Вимір міжособистісних стосунків. Соціометрія Дж.Морено, її можливості й межі застосування.
ТЕМА 6. Проблема особистості в соціальній психології
Інтерес до дослідження особистості в різних галузях наукового знання. Необхідність комплексного підходу до дослідження особистості. Специфіка соціально-психологічного підходу до особистості. Основні проблеми соціальної психології особистості. Практичне значення соціально-психологічних досліджень особистості.
ТЕМА 7.Соціальна ідентичність особистості й формування Я-концепції
Проблема “Я” у психології. Самосвідомість, самість, Я-концепція, ідентичність. Уявлення про себе, соціальна й особистісна ідентичність, самооцінка, самоповага. Психологічний захист. Функції Я-концепції. «Я» як соціальна установка. Розвиток Я-концепції. Криза ідентичності.

ТЕМА 8.Соціальні норми й цінності. Соціальна установка
Особистість і суспільство. Особистість і культура. Цінності й ціннісні орієнтації особистості. Звичаї й ритуали. Поняття соціальної установки. Проблема зміни соціальних установок. Упередження і дискримінація.
ТЕМА 9.Соціально-психологічні властивості особистості
Проблема виділення й вивчення соціально-психологічних властивостей особистості. Комунікативний стиль особистості. 

Соціально-психологічні типи особистості: авторитарна, демонстративна, маніпулятивна, агресивна особистості. Соціальний інтелект і соціальна компетентність особистості. 

Соціально-психологічний тренінг як спосіб розвитку соціально-психологічних здібностей особистості. Можливості й обмеження соціально-психологічного тренінгу. Практичне значення вдосконалювання соціально-психологічних характеристик особистості.
4. Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма
	вечірня форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі
	усього
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19

	Змістовий модуль 1. Теоретичні та методологічні 

основи метода фокус-груп


	Тема 1. 
	27
	-
	6
	-
	-
	6
	2
	
	1
	
	
	4
	4
	-
	2
	-
	
	10

	Тема 1.2 
	20
	-
	6
	-
	-
	6
	2
	
	1
	
	
	4
	4
	-
	2
	-
	
	10

	Тема 1.3
	10
	-
	6
	-
	-
	8
	1
	
	1
	
	
	2
	4
	-
	2
	-
	
	10

	Разом за змістовим модулем 1
	57
	-
	18
	-
	-
	20
	5
	
	3
	
	
	10
	12
	-
	6
	-
	
	30

	Змістовий модуль 2. Аналіз та інтерпретація даних

даних отриманих в результаті групових соціально-психологічних методів дослідження

	Тема 2.1 
	20
	-
	6
	-
	-
	8
	2
	
	1
	
	
	4
	4
	-
	4
	-
	
	20

	Тема 2. 2
	16
	-
	6
	-
	-
	6
	2
	
	1
	
	
	4
	4
	-
	4
	-
	
	10

	Тема 2.3
	20
	-
	6
	-
	-
	6
	1
	
	1
	
	
	2
	4
	-
	2
	-
	
	17

	Разом за змістовим модулем 2
	56
	-
	18
	-
	-
	20
	5
	
	 3
	
	
	10
	12
	-
	10
	-
	
	47

	Усього годин 
	113
	-
	32
	-
	-
	40
	10
	
	6
	
	
	20
	24
	-
	16
	-
	
	74


5. Теми семінарських занять

(не передбачені навчальним планом)

6. Теми практичних занять

	№ модуля, змістового модуля, теми
	Назва практичного заняття

і короткий його  зміст
	Кількість аудиторних годин

	
	
	ДФН
	ЗФН
	ВФН

	ЗМІСТОВНИЙ

МОДУЛЬ 1
	Фокус-група як метод соціально-психологічного дослідження.
	2
	1
	

	Тема 1
	Теоретичні та методологічні основи метода фокус-груп.
	2
	1
	

	Тема 1.1
	Історія розвитку та застосування сфокусованого группового інтерв’ю.
	2
	
	

	1.1.1
	Виникнення методу групових інтерв’ю.
	2
	
	2

	1.1.2
	Фокусоване  інтерв’ю по Р.Мертону.
	2
	
	2

	1.1.3
	Концепції визначення методу фокус-група.
	2
	
	

	Тема 1.2
	Місце фокус-груп у системі соціально-психологічних та маркетингових досліджень.
	1
	
	

	1.2.1
	Кількісні та якісні методи в соціальній психології.
	1
	
	2

	1.2.2
	Фокус-група та інші якісні методи дослідження в психології.
	1
	
	

	1.2.3
	Проблема визначення поняття «фокус-група».
	1
	
	

	Тема 1.3
	Методологічні принципи методу фокус-груп.
	2
	
	2

	1.3.1
	Групова динаміка.
	2
	
	

	1.3.2
	Гомогенність групи.
	2
	
	

	1.3.3
	Вербальні та невербальні реакції респондентів.
	2
	
	2

	Тема 2.2
	Складання гайда фокус-групи.
	1
	
	

	2.2.1
	Вимоги до питань. Характеристика професійного плану питань.
	1
	
	

	Тема 3.
	Загальні принципи формування фокус-груп.
	1
	1
	2

	Тема 3.1
	Визначення кількості учасників фокус-груп. Принцип внутрішньогрупової гомогенності.
	1
	
	

	3.1.1
	Стратегії пошуку учасників
	1
	
	

	3.1.2
	Стратегії вибору учасників
	1
	
	2

	Тема 3.2
	Відбір учасників фокус-групи.
	
	
	

	3.2.1
	Обмеження на участь у фокус-групі
	2
	
	

	3.2.2
	Програма фокус-групи
	
	
	2

	ЗМІСТОВНИЙ

МОДУЛЬ 2
	Організаційні аспекти проведення фокус-групового дослідження та аналіз отриманих даних.
	
	
	

	Тема 1.
	Методика проведення фокус-групи.
	
	1
	

	Тема 1.1
	Роль модератора в фокус-групі.
	2
	
	

	1.1.1
	Функції модератора. Вибір модератора
	
	
	

	1.1.2
	Деструктивні стилі проведення фокус-групи
	
	
	

	1.1.3
	Предметна підготовка.
	
	1
	

	1.1.4
	Параметри взаємодії учасників
	
	
	

	Тема 2.1
	Складання звіту фокус-групи.
	2
	1
	

	2.1.1
	Принципи складання звіту
	
	
	

	2.2.2
	Види звітів
	
	
	

	
	Разом
	32
	6
	16


7. Теми лабораторних занять

(не передбачені навчальним планом)
8. Самостійна робота

	№ пп
	Перелік питань
	Кількість годин

	
	
	ДФН
	ЗФН
	ВФН

	1. 
	Група як модель соціуму.
	2
	1
	2

	2. 
	Парадокс Ла-П’єра в маркетингових дослідженнях.
	2
	1
	2

	3. 
	Переваги  та недоліки фокус-групи.
	2
	1
	2

	4. 
	Обмеження складу учасників фокус-групи.
	2
	
	2

	5. 
	Переваги створення попереднього плану фокус-групи.
	2
	1
	2

	6. 
	Динамічні процеси в малій групі.
	2
	1
	2

	7. 
	Психологічні ефекти в групі, що впливають на ефективність групового процесу. 
	1
	1
	2

	8. 
	Порівняльний огляд цілей груп.
	1
	1
	2

	9. 
	Основні вимоги до групи учасників. 
	2
	1
	2

	10. 
	Рольові позиції в групі.
	2
	1
	1

	11. 
	Поняття групової згуртованості.
	2
	
	1

	12. 
	Основні стилі керівництва групою.
	2
	
	

	13. 
	Використання стимулів та тестів  в процесі дослідження.
	2
	
	

	14. 
	Кількість питань та концепцій, які можуть бути обговорені в групі.
	
	1
	1

	15. 
	Функції модератора.
	
	1
	1

	16. 
	Особисті якості модератора.
	
	1
	

	17. 
	Деструктивні персональні стилі.
	
	1
	1

	18. 
	Демографія модератора.
	2
	1
	

	19. 
	Форми просторової організації фокус-групи.
	2
	1
	

	20. 
	Матеріально-технічне оснащення фокус-групи.
	2
	1
	

	21.
	Нестандартні та кризові ситуації в групі.
	2
	1
	1

	22.
	Групова згуртованість та напруження.
	2
	1
	

	23.
	Групи зі спонтанною та керованою динамікою.
	2
	1
	

	24.
	Логіка побудови групового процесу.
	2
	1
	

	25.
	Проблеми підготовки та атестації  спеціалістів- модераторів.
	2
	
	

	
	Разом
	40
	20
	24


9. Індивідуальні завдання


(кнр для ЗФН)

Написання сценарію/гайду фокус-групового дослідження
10. Методи навчання:  
-Методи усного викладання знань (дискусія, ілюстрації та демонстрації при усному викладенні); 
- Методи закріплення матеріалу та методи по виробці вмінь та навичок (розв’язання тестових завдань, відповіді на питання, розробка власних проектів);  Словесні (лекція, бесіди, дискусії); Наочні (демонстрація, ілюстрація); Практичні (самостійна робота, індивідуальна робота); Проблемні (частково-пошукове, дослідне); Інтерактивні (проблемна лекція, мозковий штурм, евристична бесіда).
11. Методи контролю:  
- Поточний контроль(опитування), 
- підсумковий контроль(тести),
- самоконтроль(конспектування, домашнє завдання).                                                                   
12. Розподіл балів, які отримують студенти денної форми навчання
	Змістовий модуль №1
	Змістовий модуль № 2
	Сума

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	

	25
	25
	25
	25
	100


Розподіл балів, які отримують студенти заочної форми навчання
	Змістовий модуль №1
	Змістовий модуль № 2
	Сума

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	

	25
	25
	25
	25
	100


Розподіл балів, які отримують студенти вечірньої форми навчання
	Змістовий модуль №1
	Змістовий модуль № 2
	Сума

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	

	25
	25
	25
	25
	100


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно  
	зараховано

	82-89
	В
	добре 
	

	75-81
	С
	
	

	64-74
	D
	задовільно 
	

	60-63
	Е 
	
	

	0-59


	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	
	F*
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


13. Методичне забезпечення

1. Конспекти лекцій

2. Підручники в електронному форматі

3. Тестові питання в електронному форматі

14. Рекомендована література
1. Нормативна 
1. Большаков В.Ю. Психотренинг. Социодинамика. Упражнения. Игры. -СПб.: Социально-психологический центр, 1996.- 380с.

2. Белановский С. А. МЕТОД ФОКУС-ГРУПП. — М.: Издательство Магистр, 2000. -272 с.

3. Крюгер Р., Кейси М.Э. Фокус-группы.Практическое руководство.: - М.: Издательский дом «Вильямс», 2003 – 256с.
4.  Мертон Р., М. Фиске, П. Кендалл. Фокусированное интервью. М.: Институт молодежи, 2001.
2. Допоміжна та інструктивна література

1. Кочюнас Р. Психотерапевтические группы: теория и практика. – М.,2000.

2. Петровская Л.А. Компетентность в общении. Социально-психологический тренинг.- М.: Изд-во МГУ, 1999.- 216с.

3. Петровская Л.А . Теоретические и  методические проблемы социально-психологического тренинга.- М.: Изд-во МГУ, 1992.- 168 с.

4. Рудестам К. Групповая психотерапия. Психокоррекционные группы: теория и практика.- М.: Прогресс, 2003.- 369 с.

16. Структура рейтингової системи оцінювання

Дніпропетровський національний університет ім. Олеся Гончара

Кафедра соціальної психології  і  психології управління
Дисципліна  «Психологічний спецпрактикум за спеціалізаціями»

Академічна група    ДС-14-1,2,3 
Навчальний рік       2017/2018



Семестр: 7
Елементи контролю за 1 модулем 
	Вид контролю
	К-ть завдань
	Кількість балів
	Тиждень подачі або проведення

	
	
	За одиницю контролю
	Всього
	

	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. Фокус-група як метод соціально-психологічного дослідження.

	1. Написання творчої роботи + захист
2.Написання конспекту
3.Активна участь на практичних заняттях

5. Написання звіту з аналізу відеозаписів фокус-груп
	1

8
2
1
	15+5
1
1
20
	20
8
2
20
	8
поточне

8

	Всього
	
	    
	50
	

	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. Організаційні аспекти проведення фокус-групового дослідження та аналіз отриманих даних.

	1. Написання конспекту з тем
2. Активна участь на практичних заняттях
3. Написання сценарію фокус-групи + захист

4.Перевірка самостійної роботи
	8

2
1
1
	1
1
15+5
20
	8
2
20

20
	поточне

17

17

	Всього
	
	
	50
	


Викладач, який проводить практичні заняття                      ст. викл. Сергієнко І.І
Викладач, який проводить практичні заняття                      доц. Кофан  І.М.
Затверджено на засіданні кафедри соціальної психології і психології управління,            (протокол  №   28      від «14» червня 2017 р.

Зав. кафедри  

соціальної психології та 
психології управління                                                                      Ткаченко Н.В.
Структура рейтингової системи оцінювання

Дніпропетровський національний університет ім. Олеся Гончара

Кафедра соціальної психології  і  психології управління
Дисципліна  «Психологічний спецпрактикум за спеціалізаціями»

Академічна група    ЗДС-14 
Навчальний рік       2017/2018



Семестр: 7
Елементи контролю за 1 модулем 
	Вид контролю
	К-ть завдань
	Кількість балів
	Тиждень подачі або проведення

	
	
	За одиницю контролю
	Всього
	

	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. Фокус-група як метод соціально-психологічного дослідження.

	1. Написання творчої роботи + захист
2.Написання конспекту
з тем 
	1

10

	20+10
2

	30
20

	

	Всього
	
	    
	50
	

	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. Організаційні аспекти проведення фокус-групового дослідження та аналіз отриманих даних.

	1. КНР (Написання сценарію фокус-групового дослідження).
2. Написання анотації до наукової статті + захист

4.Перевірка самостійної роботи
	10
1

1
	1

10
20
	20
10
20
	

	Всього
	
	
	50
	


Викладач, який проводить практичні заняття                      ст. викл. Сергієнко І.І

Викладач, який проводить практичні заняття                      доц. Кофан  І.М.
Затверджено на засіданні кафедри соціальної психології і психології управління,            (протокол  №   28      від «14» червня 2017 р.

Зав. кафедри  

соціальної психології та 

психології управління                                                                      Ткаченко Н.В.

Структура рейтингової системи оцінювання

Дніпропетровський національний університет ім. Олеся Гончара

Кафедра соціальної психології  і  психології управління
Дисципліна  «Психологічний спецпрактикум за спеціалізаціями»

Академічна група    ДС-15-1в 
Навчальний рік       2017/2018



Семестр: 6
Елементи контролю за 1 модулем 
	Вид контролю
	К-ть завдань
	Кількість балів
	Тиждень подачі або проведення

	
	
	За одиницю контролю
	Всього
	

	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. Фокус-група як метод соціально-психологічного дослідження.

	1. Написання творчої роботи + захист
2.Написання конспекту
з тем 
	1

10

	20+10
2

	30
20

	8



	Всього
	
	    
	50
	

	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. Організаційні аспекти проведення фокус-групового дослідження та аналіз отриманих даних.

	1. Написання конспекту з тем
2. Написання сценарію фокус-групи + захист

4.Перевірка самостійної роботи
	10
1

1
	1

15+5

20
	10
20

20
	17

17

	Всього
	
	
	50
	


Викладач, який проводить практичні заняття                      ст. викл. Сергієнко І.І

Викладач, який проводить практичні заняття                      доц. Кофан  І.М.
Затверджено на засіданні кафедри соціальної психології і психології управління,            (протокол  №   28      від «14» червня 2017 р.

Зав. кафедри  

соціальної психології та 

психології управління                                                                      Ткаченко Н.В.
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