
Код та назва дисципліни українсь-

кою мовою / Назва дисципліни анг-

лійською мовою 

1-B12-034-06 Культура міжособистісного 

спілкування / Culture of interpersonal com-

munication 

Рекомендується для галузі знань 

(спеціальності, освітньої програми) 
 

Кафедра (зазначити повну назву ка-

федри) 
кафедра філософії 

П.І.П. НПП (за можливості) Шаталович І.В. 

Рівень ВО перший (бакалаврський) 

КУРС, семестр (в якому буде викла-

датись)  

Мова викладання українська 

Пререквізити (передумови вивчення 

дисципліни) 
 

Чому це цікаво/треба вивчати Курс буде важливим для глибшого пізнання 

себе та розуміння інших у щоденній комуні-

кації. Спілкування – це не просто обмін сло-

вами, а складний культурний процес, у 

якому відображаються цінності, етика, емо-

ції та ставлення. Ми часто не усвідомлюємо, 

як наші жести, інтонації чи мовленнєві фор-

мули впливають на якість стосунків. Озна-

йомлення з культурними моделями міжосо-

бистісного спілкування допоможе форму-

вати взаємоповагу, уникати конфліктів і бу-

дувати конструктивний діалог як у профе-

сійному, так і в особистому середовищі. 

Перелік тем з дисципліни 1. Спілкування як культурний феномен: 

види спілкування: вербальне, невербальне, 

паравербальне; культура мовлення та пове-

дінки; спілкування як носій цінностей і тра-

дицій. 

2. Міжособистісна взаємодія: етика, повага, 

дистанція: межі особистого простору; ввіч-

ливість, тактовність, толерантність; етикет у 

різних культурах. 

3. Емпатія та активне слухання як основа ко-

мунікації: роль розуміння й співпережи-

вання; бар’єри у спілкуванні; практики ува-

жного слухання. 

4. Конфлікти у спілкуванні: причини, дина-

міка, подолання: мовленнєві тригери та не-

розуміння; культура діалогу в умовах на-

пруги; ненасильницьке спілкування (ННС). 



5. Міжкультурна комунікація: специфіка 

спілкування в різних культурних середови-

щах; стереотипи, упередження і крос-куль-

турна чутливість; глобалізація і мовленнє-

вий етикет. 

6. Самопрезентація та імідж у спілкуванні: 

комунікація як спосіб створення образу; пу-

блічне мовлення, невербальні сигнали; куль-

тура взаємної довіри та відповідальності. 

Як можна користуватися набутими 

знаннями і уміннями (компетент-

ність) 

Здатність аналізувати особливості міжосо-

бистісного спілкування в різних культурних 

контекстах та усвідомлювати їхній вплив на 

власну комунікативну поведінку. 

Очікувані результати навчання Знати основні норми та форми міжособисті-

сного спілкування в різних культурах. Вміти 

інтерпретувати вербальні й невербальні про-

яви комунікації з урахуванням культурних, 

етичних та контекстуальних особливостей. 

Інформаційне забезпечення Навчальна та наукова література з питань мі-

жособистісного спілкування. 

Види навчальних занять (лекції, 

практичні, семінарські, лабораторні 

заняття тощо) 

Лекції, семінарські заняття 

Вид семестрового контролю Диференційований залік 

Максимальна кількість здобувачів 

на семестр / Мінімальна кількість 

здобувачів (тільки для мовних, твор-

чих дисциплін, за необхідності) 

Без обмежень 

 

Декан факультету ________________     Віталій КРИВОШЕЇН 


