
Код та назва дисципліни 1-J2-241-01 Інфраструктура готельно-ресторанного 

бізнесу / Infrastructure of the hotel and restaurant 

business 

Рекомендується для галузі знань
2
 

(спеціальності, освітньої програми) 

05 Соціальні та поведінкові науки; 07 Управління та 

адміністрування; 24 Сфера обслуговування; 29 

Міжнародні відносини 292 Міжнародні економічні 

відносини. 

Кафедра (зазначати повну назву кафедри) Туристичного бізнесу та гостинності 

П.І.П. НПП (за можливості) Жиленко Катерина Миколаївна 

Рівень ВО перший (бакалаврський) 

КУРС, семестр (в якому буде 

викладатись)
3 

Будь-який курс 

Будь-який семестр 

Мова викладання українська 

Пререквізити
4 

(передумови вивчення 

дисципліни) 
Не передбачено 

Що буде вивчатися Інфраструктура готельного господарства та 

ресторанного господарства, виробнича 

інфраструктура та їх взаємодія 

Чому це цікаво/треба вивчати Інфраструктура готельно-ресторанного господарства 

передбачає вивчення інфраструктури з точки зору 

розвитку економіки, туризму, управління ресурсами 

та підвищення якості обслуговування, а також з 

погляду сталого розвитку та екології.  

Перелік тем з дисципліни 1. Сутність та характеристика інфраструктури 

готельно-ресторанного господарства. 

2. Виробнича інфраструктура готельно-

ресторанного господарства.  

3. Інституціональна інфраструктура готельно-

ресторанного господарства. 

4. Соціальна інфраструктура готельно-ресторанного 

господарства.  

5. Інформаційна інфраструктура готельно-

ресторанного господарства. 

6. Інфраструктура он-лайн бронювання готельно-

ресторанного господарства. 

7. Організація надання послуг розміщення. 

8. Організація надання послуг харчування. 

 9. Інфраструктура сектору дозвілля і розваг 

готельно-ресторанного господарства.  

10. Гарантування захисту та безпеки в готельно-

ресторанному господарстві. 

Як можна користуватися набутими 

знаннями і уміннями (компетентність) 

Для розбудови або удосконалення бізнесу, а саме: 

знання основних конструктивних елементів,які 

допомагають розуміти, аналізувати та оптимізувати 

різноманітні аспекти даної сфери; 

 уміння приймати управлінські рішення, які 

допомагають ефективно працювати в цій динамічній 

та конкурентній галузі. 

Очікувані результати навчання Знати, як формувати та використовувати інструментарій оцінки 

ефективності функціонування та обґрунтування найбільш 

доцільної структури інфраструктур готельно-ресторанного 

господарства. 

Вміти  проводити аналіз, оцінювати тенденції розвитку 



інфраструктур готельно-ресторанного господарства та виявити 

загрози та можливості їхнього розвитку, оцінити поточний 

стан та перспективу розвитку інфраструктур;обґрунтувати 

найбільш доцільні варіанти розвитку інфраструктур готельно-

ресторанного господарства. 

Інформаційне забезпечення Навчально-методичний комплекс дисципліни; 

законодавчо-нормативні акти; навчально-методичні 

та наукові джерела, відкрита інформація та рекламна 

продукція реальних підприємств, довідкові 

матеріали  

Види навчальних занять (лекції, практичні, 

семінарські, лабораторні заняття тощо) 

Лекції, семінарські та практичні заняття з 

використанням інформаційно-комунікаційних 

технологій  

Вид семестрового контролю Диференційний залік 

Максимальна кількість здобувачів на 

семестр
5 Без обмежень 

 


