Додаток 1

ФОРМА опису вибіркової навчальної дисципліни*

	Назва дисципліни
	І-073-2-2 Психологія та конфліктологія менеджменту

	Рекомендується для галузі знань (спеціальності, освітньої програми)
	07 Управління і адміністрування

	Кафедра
	 маркетингу та міжнародного менеджменту

	П.І.П. НПП (за можливості)
	

	Рівень ВО
	 перший (бакалаврський)

	Курс (на якому буде викладатись)
	2

	Мова викладання
	 українська

	Вимоги до початку вивчення дисципліни
	 -

	Що буде вивчатися
	питання конфліктології та побудови продуктивних людських взаємовідносин

	Чому це цікаво/треба вивчати
	формування уявлення про передумови розгортання конфлікту та процеси керування конфліктами у напряму підвищення конкурентоспроможності організації; формування навичок латерального мислення; уявлення про внутрішні та зовнішні психологічні процеси, які відбуваються під час конфліктів та їх вирішення; ознайомлення з основними психологічними пастками, які зустрічаються під час внутрішньоособистісного та міжособистісного конфліктів

	Чому можна навчитися (результати навчання)
	науково-методичні основи конфлікту; причини та наслідки конфліктів в організації; способи діагностики, прогнозування, попередження та розв’язання конфліктів

	Як можна користуватися набутими знаннями і уміннями (компетентності)
	Виявлення конфліктної взаємодії, структури конфлікту, види і прийоми психологічного регулювання конфліктної взаємодії

	Інформаційне забезпечення
	Робоча програма дисципліни, наукова і навчальна література, джерела Інтернет

	Види навчальних занять (лекції, практичні, семінарські, лабораторні заняття тощо)
	 Лекції, семінарські заняття

	Вид семестрового контролю
	 Залік 

	Максимальна кількість здобувачів 
	30

	Мінімальна кількість здобувачів (для мовних та творчих дисциплін)
	


