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daxose BUNpoOyBaHHs — (hopmMa BCTYIMHOT'O BUNPOOYBAHHS JJIs
BCTYIy Ha OCHOBI 3J00yTOr0 OCBITHBO-KBaJi(hiKAIIHHOTO PIBHS MOJIOAIIOTO
crienianicTa, sika rnepeadayae mepeBipKy 3aTHOCTI 10 ONTaHYBAaHHS OCBITHBOT
IporpaMu nepioro (6akajiaBpChbKOro) piBHS BUILOI OCBITH Ha OCHOBI 3100y THX
paHillie KOMIETEHTHOCTEH.

Pe3ynpTaTi haxoBOro BCTYNMHOIO BUMPOOYBAHHS 3apaXx0OBYIOThCS IS
KOHKYPCHOTO BiI0OpY OC10, 5IKi HA OCHOB1 OCBITHBO-KBaJi(piKaI[iiHOTO PI1BHS
MOJIOAIIOTO CIELIaIicTa, BCTYMAOTh HA HABYaHHS It 3100y TTS CTyIEHs
Oakanaspa. [IpuiiManabHa KOMICiS YHIBEPCUTETY JOMYCKAE A0 y4acTi y
KOHKYPCHOMY B1100pi 0Ci0, 5IKi 32 pe3yiabTaToM (PaxoBOTr0 BCTYITHOTO
BUIpoOyBaHHs oTpuMaiin He MeHie 110 6aniB (3a mkanoro Bix 100 go 200 6aiis).

[Iporpama ¢daxoBoro BUNpoOyBaHHS AJig BCTYIy HA HABYAHHS 32
OCBITHIM piBHeM OakanaBpa 3a crerniainbHicTio 241 TOTEJIbBHO-PECTOPAHHA
CIIPABA, crienianizaiist BigcyTtHs (OcBiTHs nporpama - 'OTEJIBHO-
PECTOPAHHA CIIPABA) MICTUTh IUTAaHHS 3 TAKUX HAaBYAJIbHUX JUCIHUILIIH
MIATOTOBKHU MOJIOAIIOrO cremiaiicta 3a crnemaibpHicTio 241 TOTEJIBHO-
PECTOPAHHA CIIPABA:

1. 3arajbHa yacTuHa

Berynne — BumpoOyBaHHs, 1m0  mnependadae  BHUKOHAHHS — MEBHUX
aTecTalifHUX  KBamipikallifHUX  3aBJaHb, €  aJeKBaTHOO  (OpPMOIO
KBaTipiKalifHUX BUIPOOYBaHb, sika OO €KTUBHO 1 HaAINHO BH3HAYa€ pIBEHb
OCBITHBOI Ta TMpodeciifHOT MIATOTOBKHM MOJOJIIOTO CIeIialicTa- BUITYCKHUKIB
HaBYAJIbHUX 3aKJIaJ(1B BiJMOBIIHOT KBasiikarii.

[Iporpama ¢axoBoro BUMpOOyBaHHs Il BCTYNYy Ha HaBYaHHS 3a OCBITHIM
piBHeM OakanmaBpa 3a cnemianbHicTio 241 T'OTEJIBHO-PECTOPAHHA
CIIPABA, cnemianizaimis BigcyTHs (OcBiTHS mporpama - I'OTEJIBHO-
PECTOPAHHA CIIPABA) MICTUTh NUTaHHSA 3 TaKUX HaBYAIbHHUX THUCITUILIIH
MIATOTOBKH MOJIOALIOro crermiaimicta 3a croemaneHicTiO 241 T'OTEJIBHO-
PECTOPAHHA CIIPABA:

1. Beryn 1o criemiaiabHOCTI;

2. Etuka ta KyJnbTypa HOBEAIHKU B TOTENSX T4 PECTOPAHAX;

3. IcTopisi po3BUTKY CBITOBOT'O TYPHU3MY.



2. 3micT po3ainis

1. Beryn 1o cniemiaabHOCTI

[ToHATTS «AHIYCTpPisl TOCTUHHOCTI»: XapaKTEPUCTUKA, CTPYKTYPHI CKJIa/I0BI.
[HAYyCTpiss TOCTUHHOCTI SIK HAWBaXKJIMBILIA Taly3b CBITOBOI eKOHOMiKH. CKI1aoBi
IHAYCTpli TOCTUHHOCTI — TYPUCTUYHI areHTCTBA, 3aco0M  PO3MIIICHHS,
NIANPUEMCTBA XapuyBaHHS, TPaHCHOPT, BIATIOYMHOK Ta pO3Bard, aHiMalis MpU
roTessx, pecTopaHax Ha BYJHUII 1 T. 1.

Po3BHUTOK €BpoOneNCchKOi Ta aMepUKAHCHKO1 IHAYCTPii FOCTUHHOCTI. CYTHICTb
IHAYCTpli TOCTUHHOCTI. [IOHATTS TYypUCTHMYHOTO KOMILIEKCY Ta HOTO CKJIAJOBI.
[Tocnyra rocTUHHOCTI. XapakTepUCTUKaA €TamiB PO3BUTKY 1HAYCTPIli FOCTUHHOCTI B
Vkpaini. «['icTh» $K TOJOBHUH 00'€KT ISJIBHOCTI IHAYCTPii TOCTUHHOCTI.
3HaueHHS HeEMaTeplaibHOIO0 YHWHHMKA B IHAYCTpli roctuHHOCTL. CyBeHipHa
MPOIYKIisA — HOCIH 1H(opMmalii mpo Kpainy nepedyBanHs. OyHKIIOHATBHUI 3MICT
MOJIApyHKa: MOAAPYHOK CHUMBOJ, MOJAPYHOK-00€pIr, MOAAPYHOK-SIK MaM'sTh IpO
kpainy. CHMBOJIIKa Ta 3HAUYE€HHS CYBEHIpIB.

[lepmi 3ragku Mpo TOTENbHY CHpaBy: MpPO MICUA s PO3MILIEHHS
nonopoxkHix B ictopii CrapomaBuboro €runty i CrapomaBuboi I'pemii, Ipaky i
Pumcobkoi immepii, Typewuumnwu, Iumii, Bipmenii (moctosiii IBOpH, TaBepHH,
KapaBaH-capai) 1 NPUYMHU Ta NEPEeIYyMOBH PO3BUTKY 3aCO0IB PO3MIIICHHS IS
no10poxKytounx. CTaHOBJIEHHS] OCHOBHUX MPUHIMUITIB TOCTUHHOCTI B CEpE/IHI BIKH.
Pozmupenns reorpadiyHUX paMOK NEPEMIIIEHHS TYPUCTIB 3 PENIriiHUX MPUYUH.
Posib MOHACTHPIB Ta IHIIUX PENITTMHUX NPUTYJIKIB B OpraHizailii 3ai>kK/KUX TBOPIB.

['oTenpHI MIANPUEMCTBA B CTPYKTYpl I1HAYCTpii rocTMHHOCTI. ['oTenbHa
MOCJIyra: TMOHATTA, BIACTUBOCTI. [IOHATTS «roTenby, kiacuikaiis roTeIbHUX
mignpueMcTB 1 3aco0iB  posmimieHHs FOHBTO. CranpaptHa ykpaiHChbKa
kinacudikaiis 3aco0iB po3MmimeHHs. HopmatuBHo-mpaBoBa 0a3a TOTEILHOTO
613Hecy. CtangapTi oOCIyroByBaHHS B TOTEII.

[linnpuemMcTBa XapuyyBaHHS B CTPYKTypl I1HAYCTpii TrocTMHHOCTI. Micue
MIANPUEMCTB XapuyBaHHs B CTPYKTYpI IHAYCTpii rocTUHHOCTI. CydacHi TeHACHIII]
PO3BUTKY 1HAYCTpil XapuyBaHHs. Kiacudikaiiis MiINPUEMCTB TPOMaJICHKOTO
XapuyBaHHS (32 XapakTepoM BUPOOHUYOI MISUIBHOCTI, 3a MICLIEM pO3TalllyBaHHS,
[0 KOHTHUHTEHTY KJIIEHTIB, ILIO0 OOCIYroBYIOThCS, 3a THUIIOM YOpPABIIHHSI, 3a
ACOPTUMEHTOM, 3a METOJOM OOCIyroByBaHHsA, 3a YacoM (YHKIIOHYBaHHS).
Crangaptd  (GyHKIIOHYBaHHA  NIANPUEMCTB  xapuyBaHHsA.  OpranizaiiiiHa
CTPYKTypa MiINPUEMCTB XapuyBaHHS. Buaum oOciayroByBaHHS Ha MiIMPUEMCTBAX
xapuyBaHHs. MeTonu 00CIIyroByBaHHs (a Jisl KapT, a napT, TaOibA0T, IIBEJACHKUN
cTu1, OydeTHe oOCIyroByBaHHs), cHocoOu o00ciyroByBaHHsa ((paHIily3bKa,
aHrJicbKa, pociiicbka, TepiIOH, aMEpPUKAHCHKUU CepBIC) Ha MiIMPUEMCTBAX
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xapuyBaHHs. Kelitepunr gk BuA  OOCIYroBYBaHHS Ha  MiJNPUEMCTBAX
IPOMAJICBKOTO Xap4yBaHHS.

2. Etuka Ta KynbTypa NOBEAIHKH B TOTEJSAX Ta pecTOpaHax
OCHOBHI TepMIHM Ta BHM3HA4YEeHHsS. ICTOpMYHUN PO3BHUTOK, CydacHi
HampsiMu nipodeciiiHoi eTuku Ta etukery. llpodeciiiHa eTwka 1 MCUXONOris y
rorejabHo-pecTopanHoMy Oi3Hecl. CnocrepexeHHs. [IOHATTS KOMYHIKATUBHOI
KoMIleTeHTHOCT1. OCHOBHI CTaHAapTH 00CITyrOBYBaHHS rOCTEH y TOTENI.

KopnopatuBna ertuka. Bunu kopnopaTtuBHOi eTHKd. ETHka ynpaBiiHHS.
AxTtyanizalis poji YOpaBIiHHS SK BHIY CYCHUIBHOI ALSUTBHOCTL. MOpanbHICTh
ocobuctocti. Hopmu mnoBeninku kepiBHuka. [Ipodeciiina ertuka mnepcoHaiy.
VYopasninas koHduiktamu. Ilpodeciiinuii eTuker B cdepi 0OCIyroByBaHHS.
O1iHKa MCUXOJIOTTYHUX MPOSBIB CIIOKUBAYIB.

OcHOBHI TpPHUHLIMMNMN CHUIKyBaHHS. BepOayibHi 3aco0M €THKETYy AUIOBOTO
cnuikyBaHHs. HeBepOanbH1 3aco0u crIKyBaHHA Ta iX kiacudikaiis. OcoOIuBOCT1
po3moB 1o Ttenedony. IlpaBuna chniikyBaHHS B €JIEKTPOHHOMY MPOCTOPI.
Oco0iHMBOCTI €TUKETYy OOCIYroByBaHHs y pecTopaHax. [IpaBuia moBemiHKU 3a
ctonoM. [IpaBuna moBemiHKH OOCIYroBYHOYOro IepcoHany. MuibKHapOAHUI
eTUKeT 00ciyroByBanHs. OCHOBHI MpaBUjia €TUKETY 3a KOpAoHOM. OCHOBHI eTanu
NpuioMy 1HO3eMHHX Jeieraiiii. J(urmioMatudni npuiioMu (MPUAHSITTS TOCTEH).
CranpapT €TUKETY 00CIIyTOBYIOUOTO nepcoHany. ETuka mpaiiBHUKIB KOHTaKTHOT
30HU. Bumoru 10 eTM4HOro CHuIKyBaHHs 31 cnokuBayamu. [Ipuknaau crangapTiB
€TUKETY 00CIYyrOBYBaHHS.

3. IcTopist po3BUTKY CBITOBOT'O TYPU3MY.

[lepenyMoBr BUHUKHEHHS MTOAOPOXKEN 1 Typu3My B cycniibeTi. [lomopoxi B
CTapoJaBHbLOMY CBITI.

[lonopoxi B enoxy CepenuboBiuus (V - mepma mnojoBuHa XV cT. ).
[lomopoxki Ta Benuki reorpadiyHi BIAKPUTTS B Apyrid monoBuHi XV-XVI cr.
PozButok nogoposxeit B enoxy Ilpocsitnunrsa (X VII-X VIII cT.).

PozButok Typusmy B cBiTI B XIX - mnepmiii nosoBuHi XX c1. Po3BuTOK
Typu3My B CBIT1 y Jpyrii nojgoBuHl XX - Ha noy. XXI ct1. [logopoxi ta Typusm y
Pociiicekiit immepii y XVII - na mowatky XX cr. Po3BUTOK Typusmy Ha
yKpalHChKHUX 3eMiisiX y cknanai Pociiicekoi immepii y XIX - Ha mouyatky XX CT.
Po3BUTOK Typu3My Ha YKpaiHCBKHUX 3eMIISIX y CKJIaJl ABCTPO-YTOPCHKOi imMmepii
(npyra nosoBuHa XIX - 1914 p.) ta MmixkBoenHoi [Tonwiti (1921-1939 pp.). Typuzm
B Pansncekomy Coro3i. Typusm B Ykpaini Ha pyoexi XX-XXI cT.



3. IlepeJiik peKOMEHI0BAHOI JIiTePaTypH

1. Beryn no cneniajJbHOCTI

1. 3akon VYkpainu “IIpo typusm” (324/95-BP) // Bimomocti BepxoBHoi Pamgu
VYkpaiau, 1995. — Ne 31. — C. 24 (I3 3MiHamMu, BHECEHUMH 3T1AHO 13 3aKoHOM No
222- VIII ( 222-19 ) Bix 02.03.2015, BBP, 2015, Ne 23, c. 158).

2. ACTY 4269:2003. ITocnyru Typuctuuni. Knacudikaris rotenis. — UuHHUN BiJ
2004-07-01. — K. : Jdepxcrangapt Ykpainu, 2004. — 17 c.

3. JICTY 4268:2003. Ilocnyru TtypucTtuuHi. 3acoOu pO3MIlIEHHs. 3arajibHi
Bumoru. — Yunnwuii Big 2004-01-07. — K. : Hepxcrangapt Ykpainu, 2003. — 13 c.
4. ICTY 4281:2004. 3aknaaum pecTopaHHOro rocmojaapcta. Knmacudikairis: Bi
01.07.04. — K. : lepxcnoxxuBcTanaapt Ykpainu, 2004.

5. ACTY 4527:2006. Ilocnyru typuctuuHi. 3acobu po3MmimieHHs. Tepminu Ta
Bu3HaueHHs. — Yunnuit Big 2006—-10-01. — K. : Jlepxkcrannapt Ykpainu, 2006. —
28 c.

6. JICTY ISO 9004-2-96. YmpaBiiHHS SIKICTIO Ta €JI€MEHTAMU CHUCTEMHU SKOCTI.
Yactuna 2. HacTaHOBU 110710 TTOCHYT.

7. IlpaBuiia KOpUCTYBaHHS TOTEISMHM 1 aHAJIOTTYHUMHU 3acOo0aMH PO3MIIICHHS 1
HaJaHHS TOTEIbHUX TMOCIYT, 3aTBEPIKEHI HakazoM Jlep:kaBHOI TypHCTHYHOT
aamiHicTpauii Ykpainu Big 16 6epe3ns 2004 p. — Ne 19. — K., 2004.

8. IlpaBoBe perymoBaHHS TYPUCTUYHOI [isIbHOCTI B YKpaiHi: 30ipHUK
HOpMaTuUBHO mpaBoBux akTiB / [1ix 3ar. pex. nmpod. B. K. ®enopuenka; KuiBcbkuit
YH-T Typu3My, eKoHOMIKH 1 npaBa. — K. : FOpinkom IuTtep, 2002. — 640 c.

9. Ilpo 3arBepmxenHs I[IpaBun poOGoTH 3aknaniB (MiANMPUEMCTB) PECTOPAHHOTO
rocrmojlapcTBa: Haka3 MIHICTEpCTBA E€KOHOMIKM Ta 3 MHUTaHb E€BPOMNENUCHKOT
iHTerpauii Ykpainu Big 24.07.2002 Ne219.

10. Cdepa obcrnyroByBaHHs B YKpaiHi : HOPMATUBHI JTOKYMEHTH : 30IpHUK
OCHOBHUX 3akoHO1aBuMX akTiB / O. M. Poina (ymop.). — K. : KHT, 2007. — 457 c.
11. Augpymkie b. M. OcHoBu oprasizaiii MiIIPUEMHHUIBKOI AiSUIBHOCTI a0o
abeTka myg mignpuemiy: HaBy. noci0. / b. M. Anapymikis, 1O0. 5. Bosk, B. B.
I'enpko, I1. 1. Qynakin, H. b. Kupuu, O. b. Ilorafingak, I. I. Ctoiiko. — TepHomniis :
Bun. THTY. —2010. - 300 c.

12. AugpymikiB b. M. Typusm YkpaiHu: eKOHOMIYHI Ta opraHi3alliiiHi MeXaH13MH1
po3BuTKy. Monorpadis / Aunpymkie b. M., Hynkia II. ., Hansgauns B. A.,
Crotiko L. I. Ta in. / Tepnomnins: Tepro-I'pad. — 2009. — 976 c.

13. Baitnik C. I. Opranizaiis rorensHoro rocnojgapctsa : niapyd. / C. 1. bainik, 1.
M. IlucapeBchkuii; XapkiB. Hall. yH-T MicbK. rocm-Ba iM. O. M. beketoBa. —
XapkiB : XHYMI im. O. M. bekertosa, 2015. — 329 c.

14. T'otenpHO-pecTopanHa cnpasa. HaBuanbHo-meTonuuHe Bunanns. Kuaura 1. / b.
M. Anapymkis, JI. 1. Mamota, I'. . OctpoBceka Ta in. — Tepromine : ®OII
IMangaunsg B. A., 2018. — 268 c.

15. Ma3zapaki A. A. OpraHizaiis 0OCIYroByBaHHs B 3aKJiaJlaX pPECTOPAHHOIO
rocrogapcTa: miapyyHuk / A. A. Mazapaki [rta iH.]., 3a 3ar. pex. H. O.
I’ aTHUIIBKOT. — 2 -Te BH., Tepo0. Ta nonoB. — K. : [lentp HaBy. n1-pu, 2011. — 584
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C.
16. Mansceka M. II. Pecropanna cmpaBa: TeXHOJIOTISI Ta oOpraHizaiis
o0cIyroByBaHHs TYpUCTIB (Teopis Ta nmpakTuka): niapyd. / M. I1. Mansceka, O. M.
latansk, H. M. I'anny — K. : IlenTp yuboBoi aitepatypu, 2013. — 304 c.

17. Opranizainis o00CIyroByBaHHS y 3aKjajaX pPEeCTOPAHHOrO TOCIOAAapCTBa:
HiApydY.: IS BUIL. HaBd. 3aki. / 3a pen. [I’staunpkoi H. O. — 2-re Bua. nepepoo.
ta nonoB. — K. : Ilentp yuboBoi mitepatypu, 2011 — 584 c.

18. Opranizanisa Typusmy: nigapyd. / I. M. TTucapescwkuii, C. O. Iloraciii, M. M.
[Toxonoana Ta iH. ; 3a pen [.M. ITucapescbkoro. — X. : XHAMI', 2013. — 541 c.

19. OcrpoBcbka I'. TI. OcoGmMBOCTI PO3BUTKY TOTEIHO-PECTOPAHHOI CIIPABH:
KyXHi HapoziiB cBity. HaBuanenuii noci6uuk. / I'. 1. Octposcbka. — TepHOMin
[Tigpyuynuku 1 nocioHuku, 2018. — 268 c.

20. PycaBcbka B. A. ['ocTUHHICTh B YKpaiHCBKIM TpaAMIIAHIA KyJIbTypi: HaBY.
noci0. / B. A. Pycascbka. — KuiB : “Bunasaunrso Jlipa-K”, 2016. — 280 c.

21. Apxinos B. B. Opranizaiisi pecTopaHHOTr0 rocrnojgapcTsa : HaBu. nocio. / B. B.
Apxinos — K. : Llentp yuboBoi aiteparypu, 2015. — 280 c.

22. bapna cnpasa: niapyy. / B. C. Pocroscbkuii, C. M. lamsan. — K. : Hentp yu0.
1-pu, 2011. — 395 c.

23. bpaiimep P. OcHoBblynpaBienusi B MHAycTpuurocrenpuumctsa / P. bpaiimep;
nep. ¢ anri. — M. : Acnekrt IIpecc, 2016. — 325 c.

24. Taxuo I. 1. Kpainu cBity: Ennuknoneanunuii cinouuk / 1. 1. Jlaxuno, C. M.
Tumodies. — K. : MATIIA, 2011. — 602 c.

25. HaBugoBa O. 0. VYmpaBimiHHS SKICTIO TPOAYKUII Ta TMOCAYr Yy
roTeJIbHOPECTOPAaHHOMY TocrnoaapcTBi: HaBd. moci6. / O. 0. JaBumoma, 1. M.
[Tucapescrkuii, P. C. JlammwxkeHcrka; Xapk. Hall. akaja. MIChK. Trocm-Ba. — X. :
XHAMTI, 2012.

26. Ictopia Typusmy : miapyd. / B. B. A6pamos, M. B. Tonkoukyp; Xapk. Hail.
akaj. miceK. rocn-Ba. — X. : XHAMI', 2010. — 294 c. 27. Kotnep ®. MapkeTunr.
['ocrenpuumctBo. Typusm : yueb. / @. Kotnep, k. boysn, Ix. Meliken3. — M. :
FOHUTHU-JAHA, 2005. — 1063 c.

28. MeHemKMEHT pecTOpaHHOro rocrnojapcTBa : HaBdy. moci6. / 3a pen. I'. T.
I’ atanpkoi. — K. : KHTEY, 2015. — 430 c.

29. Ma3zapaki A. A. Opranizaiiss 0OCIyroByBaHHS B 3aKjajax PECTOPAHHOTO
rocrnojiapcTsa: miApydHuk / A. A. Mazapaki 1a iH., 3a 3ar. pea. H. O. [’ sTHULIBKO.
— 2 -re BU., 1epo06. Ta nonoB. — K. : [lentp Hapy. 1-pu, 2011. — 584 c.

30. Ilstauupka I'. T. PectopanHe rocmogapcTBo YKpaiHM: PUHKOBI
TpaHcdopmallii, I1HHOBAIIMHUNA PO3BUTOK, CTPYKTypHa IEpEOpPiEHTALlis
Monorpadis / I'. T IT’stauneka. — K. : KHTEY, 2015. — 465 c.

31. AwnamituuHi myOmikaiii 3 mpoOieM rocTuHHOCTI [EnextpoHHuii pecypc]. —
Pexxum noctyny : http://prohotelia.com.ua.

32. BepxoBHa Paga VYkpainu. [Enexkrponnuid pecypc]. — Pexum npocryny :
http://www.rada.gov.ua.

33. BcecgitHs pana 3 Typusmy Ta nogopoxeit (WTTC) [Enextponnuii pecypc]. —
Pexxum noctymy : http://www.wttc.org/.

34. JlepxaBHa TypuctuyHa AnamiHicTpamii. [Enexrponnmii pecypc]. — Pexum




nocTymy : http://www.tourism.gov.ua/.

35. Jlepxauuii @oHa GyHIAMEHTAIBHUX JOCHIIHKeHb YKpaiHu [EnexkTpoHHHUIN
pecypc]. — Pexxum noctyny : http://www.dffd.gov.ua/.

36. [Hdepxkomcrar Ykpainu [EnektpoHHmii pecypc]. — Pexum pocrymy
http://www.ukrstat.gov.ua/.

37. ACTY 4281:2004. 3akimagu pectopaHHoro rocnoaapctsa. Kiacudikaris
[EnexTponnuii pecypc]. — Pexxum noctyny : http://3umf.com/doc/449/.

38. ACTY 4268:2003. Tlocnyru TypucTudHi. 3acoOu po3MillyBaHHS. 3araibHi
BUMOT'H [EnextpoHHuUiA pecypc]. - Pexum IOCTYILy
http://www .kurortservice.com/uploads/assets/file/per.pdf.

39. ACTY 4527: 2006. [locnyru TypuctuuHi. 3acobu po3minlyBaHHs. TepMiHu Ta
Bu3HaueHHs [EnextponHuit pecypc]. — Pexum noctymy : http:// www.prohotel.
tv/forum/index.php?autocom=downloads&showfile=439.

40. JCTY 4269:2003. TIlocayrm typuctuuHi. Kracudikamis roTeniB
[EnextponHuidi  pecypc]. —  Pexum  gocTtymy 10 CTaHAApTy
http://www.ukrhotels.com/files/File/4269-2003.pdf.

41. JCTY 3862-99. Pecropanne rocnogapctBo. TepMiHM Ta BHU3HAYCHHS

[EnexTpoHHUI pecypc]. — Pexum JNOCTYITY
http://www.nau.kiev.ua/naul0/ukr/getcnt.php?uid=1022.260.0&nobreak.
42. HopmatupHi aktu Ykpainu [Enextponuuit pecypc]. — Pexum pocrymy :

http://www.nau.kiev.ua.

43. IlpaBuna poOOTHM MIANPUEMCTB TPOMAJCHKOIO XapuyBaHHSA, 3aTBEPIKEHI
HakazoM M3E3 Vkpainu Big 03.07.95 p. Ne 129 rta 3apeectpoBani B MiH’10CTI
VYkpaiau 20.07.95 p. 3a No230/766 [Enextponnuit pecypc]. — Pexxum mocrymy :
http://www .kontrakty.com.ua/norma/1999/35/35temd 1.htm.

44, HaykoBa O6ibmiotreka imM. Bepnaacekoro [Enextponnuii pecypc]. — Pexum
nocTymy : http://www.nbuv.gov.ua.
45. bizHec B VYkpaini [Enextponnuii pecypc]. — Pexum gocrymy

http://www.ukrbiz.net.

2. ETika Ta KyJbTypa NOBEAIHKHB IOTe/IsIX Ta pecCTOpaHax

1. baxymesuu f1. M. [Ipe3enTaitii Ta KoOMyHikalii B 6i3Heci 3
BukopucTanHsiM PoverPoint : HaBY. mocioHuk / bakymesud S. M. - TepHOmins :
TICIT, 2007. - 176 c.

2. Tax M. M. Etuka JJIOBOTO CIUIKYBaHHS : HaBY. mociOHuk / ['ax . M. -
K. : llenTp naru. nireparypu, 2005. - 160 c.

3. I'epacinall. M. Kondumikrosnoris : miapyunuk / JI. M. I'epacina, M. L.
[Tanoga. - Xapkis : [IpaBo, 2002. - 256 c.

4. I'epacumuyk A. A. Etuka ta etuxet / A. A. I'epacumuyk, O. .
Tumomenko. - K. : €Y. - 2006. - 350 c.

5. I'epuaniscbka I1.  E. Kynbrypa ynpaBiiHus : HaBY. MOCIOHUK /
I'epuanisebka I1. E. - K. : IBL] Bunasaunrso “Ilomitexnika”, 2005. - 152 c.

6. ['onuapos B. H. KynbeTypa MeHexMeHTa (COLUaIbHO-TICUXOJIOTHYECKUE

acnektbl) :MoHorpadus / B. H. I'onuapos, C. . Pagomckuit, M. C. Pagomckas, O.



B. lononos u ap. - Houenx : CIIJI Kynpusuos B. C., 2007. - 210 c.

7. Hanwmnbuyk JI. A. OCHOBBI UMUIXKA U 3TI/IKeTa :y4eOH. mocodue /
Hanunpuyk JI. A. - K. : Kongop, 2004. - 234 c.

8. JxenaniB. O. [lcuxonorisa BupimenHs koH@umkTiB / Ixenan B. O. -
Xapkis- Kuis, 2006. - 320 c.

9. I[yTKeBI/Iq T. B. Kondumikronoris 3 0CHOBaMHU NICUXOJIOT1i YIPABIIHHS :
Hapy. nociOHuk / JlytkeBuu T. B. - K. : IlenTp HaBu. mitepatypu, 2005. - 456 c.
10. 3arnitko A. I1. YkpaiHncbke niioBe MOBJIEHHS : podeciiiHe i

Henpodeciitne cniikyBanHs / A. I1. 3aruitko, 1. I'. [lanumtok. - Jlonernsk : TOB
BK® “BAO”, 2004. - 480 c.

1. 3amo06iBceka O. b. TIpakTuKyM 3 pUTOPUKU: METOAMYHI BKA31BKH J10
BUKOHAHHS BIIPaB Ta 3aBJaHb 3 AUCHUILIIIHU “OCcHOBU puTOpUKK” / 3amo0iBChka
O. b. - Binauns: BHTY, 2007. - 74 c.

12. 3noposenko B.B. KynbsTypa a110BOro crijikyBaHHs : HaBY. MOCIOHUK /
3noposenko B. B. - [lporoouu : HBII “Kamensip™, 2002. - 147 c.
13. 3ycin B. {. ETuka Ta eTUKeT AUTI0BOTO CHUIKYBaHHS : HaBY. MOCIOHUK. -

2-e Buj., nepepoO. 1 gom. / 3ycin B. 4. - K. : llentp Hapu. mitepatypu, 2005. - 224
C.

14. KamamuukI'. M. Betyn 10 IMIIIOMaTHYHOTO MPOTOKOY Ta JILJIOBOTO
eTuKeTy : HaB4. nocioHuk / Kamamuukl'. M. - K. : 3nanns, 2007. - 143 c.

15. Kapmueri /I. Ik 3aBoiioByBaTu Apy3iB Ta BIJIMBATH Ha jojaen / KapHeri
N. - Xapxkis : [Ipomins, 2001. - 560 c.

16. Kpumewmincekall. /. ETuka ai1oBUX BIAHOCHH Y TOPTiBIAl : MIAPYYHHK:
2-re BU., not. i nepepo0:. / Kpumemincokall. JI. - K. : Buma mxkona, 2006. - 150
C.

17. Ky6pak O. B. ETuka niioBoro Ta moBcsikJI€HHOTO CIIUIKYBaHHS : HaBY.
nociOnuk / Kyopak O. B. - Cymu : BAT “YHiBepcurercbka kuura”, 2002. - 288 c.
18. Op06an-JlemoOpuk JI. E. Tlcuxomnoris ynpapiiHHS :HaBY. MOCIOHUK /
Op6an- Jlemopuxk JI. E. - K. : AkagemBuaas, 2003. - 568 c.

19. Op06an-Jlem6puk JI. E. CorianibHa CUXONIOTIS (MIAPYYHUK : Y ABOX
kaurax / JI. E. Op6an-JlemOpuk. - K. JIu6ias. Ku.1 :ComiansHa ncuxosioris
ocoOucTocTi 1 cikyBanHs. - 2004. - 576 c.

20. Ocogcrka I'. B. Komynikaliii B MEHEIP)KMEHTI : KypC JIEKI1H /
Ocoscpkal . B. - K. : “Kongop”. - 2003. - 218 c.

21. [Tanmexa 1O. 1. [linoBa eTuka : HaB4.-MeToAuuHMM nociOHMK / [Tanexa HO.
I. - K. : EYDIMB, 2000.- 250 c.

22. ITanexa O. 1. ETuka ninoBux BimHOCHH : HaB4. noclOHUK / ITamexa FO. 1.
- K. : Kongop, 2008. - 356 c.

23. IToct I1. DHmknoneaus srukera ot IMuiu [loct. IlpaBuna xopoiiero

TOHA Y U3BICKAaHHBIX MaHEp Ha BCE Cily4au >ku3HU : nep ¢ anri. / [loct I1. - M.
:Oxcemo, 2008. - 672 c.

24. PaneBuu-Bunnunbkuii 1. ETUKET 1 KynbTypa CIUIKYBaHHS : HaBY.
nocionuk / Panesnu-Bunauneskuii A. - K. :3nanns, 2006. - 291 c.
25. Pomanoscekuit O. I'. [linoBa errka :Hap4. nocioruk / O. I

Pomanoscekuii, O. C. Ilonomapsos, O. M. Jlany3sina. - Xapkis : HTY “XIII”,
2006. - 364 c.

26. Ceparoxk O. [I. Teopis Ta mpakTUKa MEHEKMEHTY :HaBY. MOCIOHUK /
Ceparok O. 1. - K. : TIpodecionan, 2004. - 432 c.
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217. CraxiBM. YkpaiHCbKUI KOMYHIKaTUBHHUI €THUKET : HABYAIbHO-
Metoanunnii nmocionuk / Craxis M. - K. : 3uanns, 2008. - 245 c.
28. Crosin T. A. JIinoBHi €TUKET: MOpajbHI IIHHOCTI 1 KyJIbTypa NOBEAIHKU

613Hecmena : HaBd. nociOHuk / CtosH T. A. - K. : IlenTp HaBu. mitepatypu, 2004. -
232 c.

29. Tumomenko H. JI. KopnopatuBHa KynbTypa : 1UJIOBUH €TUKET : HABY.
nocionuk / Tumomenko H. JI. - K. : 3nannsg, 2006. - 391 c.

30. XMminp . I. JlinoBe cnuikyBaHHs : HaBY. nocioHuk / Xminp @. I. - K. :
AxagemBuaasn, 2004. - 280 c.

31. [Humb6antok 1. M. Ilcuxosnorist cCniIKyBaHHS : HaBY. MOCIOHUK /
Humbamok 1. M. - K. : Bl “Ilpodecionan, 2004. - 304 c.

32. [MropynaM. B. OcHoBM KOHQIIKTONOrIT Ta TEOpii MEPeroBOPiB :HABY.
nocionuk / [ropynaM. B. - K. : Kounop, 2004. - 172 c.

33. Yaiika I'. JI. KynbTypa AUI0BOTO CHIUJIKYBaHHS MEHEKEpa : HaBY.

nocionuk / Yaiika I'. JI. - K. : 3nanns, 2005. - 442 c.
1. IIeBuyk C. B. JlinoBe MOBJICHHS aJis AepkaBHUX ci1y»00BIiB / [lleBuyk C.
B. - K. : Jlirepa JITH, 2004. - 400 c.

3. IcTopisi pO3BUTKY CBITOBOI0 TYpU3MY

1. CnuBenko B.A. Ictopis po3BuTKy cBitoBoro typusmy. llociOHuK s
camMocCTiiiHOro BUBUeHHs qucuuiuiiny / Jninponerposcsk: PBB JIHY, 2014. — 20
C.

2. AbpamoB B. B. Ictopis typusmy: miapyu. / B. B. AOGpamos, M. B.
Tonkomkyp; Xapk. Hall. akaj. MicbK. rocm-Ba. — X.: XHAMI', 2010. — 294 c.

3. Boponkosa JI. II. VcTopusiTypu3ma u rocTenpuuMcTBa : Yd. nocooue /
JI. I1. BoponkoBa — M. : ®AWNP-IIpecc, 2004. — 304 c.

4. TI'puukeBuu B. Il. Uctopusitypusma B apesHoctu / B.II. I'purkeBuy. —
M.-Cnb6. : T'epaa, 2005. — 326 c.

5. €pmauenko B. €. Ictopis typusmy. KoHCHEKT Jekiiil ajis CTYIEHTIB
Hanpsamy migroroBku 0504 «Typusm» / B. C. €pmauenko, 0. IO. IBamenko,
IO.M. Koreapaukona. — X. : Bug. XHEY, 2007. — 96 c.

6. Makapenko C. H. MHUcropustypusma : VYuebHoemocobue / C. H
Makapenko, A. 3. Caak — Taranpor: U3n-so TPTY, 2003. — 94 c.

7. Ocramuyk B.B. Ictopis Typusmy: HaBu. moci6. / B.B. Ocramuyk, I1.O.
Kogans, I'.Il. AuapeeBa.— Hixxun: Bun-so HIAY im. T'orons, 2008. — 143 c.

8. Cokonoa M. B. Uctopustypusma: Yu. nocooue /M. B. Cokonopa. — M.:
MacrepctBo,2002. — 352 c.

9. Vcrumenko JI. M. Ictopis typusmy : HaBuanbauii mocionuk / JI. M.
Ycerumenko, 1. 0. AdanackeB — K. : AnpTepnpec, 2008. — 354 c.

10. ®enopuenxo B. K. Icropis Typusmy B Ykpaini : HaBu. nmocionuk / B. K.
®enopuenko B. K., T. A. Isoposa. — K. : Buma mkona, 2002. — 195 c.

11. anosan I'. ®. Ucropusarypuszma / I'. ®@. Ilanosan. — Munck : UII
«xonepcnektuBay. — 1999. — 312 c.

12. Benuuickuii O. HcropusiuuBunusanum. beIT 51
HpaBbIAPEBHUXTpeKOBUpUMIIAH: llep. ¢ vemr. — M., 2010.
13. Boponkoga JI. I1. Uctopusitypusma: Yueb. nocooue. — M.; Boponex,

2015.
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14. Bopounkosa JI. II. Uctopustypusma u roctenpuumcTBa: Yuebd. nocoodue.
— M., 2014.

15. I'anuy M. McropusipokonymOoBbIxiBrian3anuii. — M., 2010.

16. IBopunyenko B. B. Pazsutuerypusma B8 CCCP (1917-1983 rr.). — M.,
2010.

17. Hooxosuu B. B. Typuzm B CCCP. — JI., 2012.

18. Ictopis Ykpainu: Hapu. noci6. / 3a pen. B. A. Cmonis. — K., 2010.

19. KproukoB A. A. HcTopusiMeXIyHApOIHOTO U OTE€YECTBEHHOTOTYPHU3MA.
— M., 2014.

20. KynunoB b. ®@. U3ucropunpassurusatypusma. — M., 2010.

21.JlorunoB JI. M., PyxmoB 0. B. HWcropusapa3BuTuiATypUCTCKO-
eKCKypcuoHHorozena: ¥Yueb. mocoobue. — M., 2013.

22. Po3BUTOK TypusMy B YKpaiHi: npoOiemMu 1 nepcrnekTuBu: 30. HayK. CT. —
K., 2012.

23. Tonouko II. KuiBceka Pycs. — K., 2015.

24. AntonoBa 3.B. CtaHOBJICHUE U Pa3BUTUEITYTEBOAUTEIIKAKBUIAN31aHUS /
3.B. AaTonoBa. — M.: MI'OY, 2006. — 352 c.

25. I'airynaeB H.K. T'eorpadsl u nyremecrsennuku /H. K. Tanynae. — M.:
PunonKmaccuk, 2001. -576 c.

26. Kugpsik B. ®@. Opranizaiiss TypucTChkoi AisuibHOCTI B Ykpaini / B. @.
Kudsik. — Yepnisui : Kauru- XXI, 2003. — 300 c.

27. MupomnukoBa B.B. 100 3namenuThixmyTemectBeHHUKOB / B.B.
Mupomnaukosa, B. B. Mupomsukos. — X. : ®onmno, 2004. — 512 c.

28. ®enopuenko B. K., Ibopoa T. A. Ictopis Typusmy B Ykpaini: Hasu.
moci6. — K., 2012.

29. UxanCroanb. Mopexonctso B JIpeBaeMKurtae. — M., 2010.

30. [Tanosan I'. ®. Uctopustypuzma. — MuHck, 2016

4. Kpurepii ouiHlOBaHHS

3aco00M JIarHOCTMKM € TECTOBE 3aBJaHHS 3aKkpuToi ¢opMu 3
3aMpONOHOBAHUMHM BIJIMOBIIAMH, 3 SKHUX BUOUPAIOTh MNPaBUIbHI MHOXHUHHUM
BUOOpPOM (YOTUPHU BIATOBIAI, TUTBKM OJHA 3 SKUX € IMPABWIHHOIO) Ta 3aBJaHHS
BiKpuTOi (hopmu. KoxHa BipHa BIAMOBIIb OLIHIOETHCSA B 2 Oanu; 0 OaiiB, SKIIO
BKa3aHO HEMpaBWIbHY BIANOBIIb, a00 BKa3aHO Ouiblle OAHIET BiAMoBimi, ado
BIJIIIOB1J1 HE HAJAHO.

Tect (mobipka TecTOBUX 3aBAaHb KOXKHOTO BapiaHTa) Ma€ BKJIIOYATH
KUIBKICTh TE€CTOBUX 3aB/laHb, L0 € JOCTATHbOIO JJIsi 3a0e3MeyYeHHs BIAMOBIIHOI
TOYHOCTI METOJly BUMIpIoBaHHs. Lls xapakTepucTrka Mae Ha3BY JIOBXKUHU TECTY 1
ckiagae 50 TecTOBUX 3aB/laHb 3aKPUTOI POPMHU.

TectoBi 3aBmaHHs 3a0e3MeUyIOTh MPOMOPIIAHE MNPEACTABHUUTBO BCiX
BU3HAYEHUX J0 KBamiikamiiiHoi arectamii AUCHUIUIIH Ta PI3HOMAHITHUX
3MICTOBHUX MOAYJIB 31 CKIaay KOXKHOI 3 IIUX JUCHUILTIH.
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Crpykrypa Oinerty
CrpykTtypa OUI€TY 10 BCTYITHOT'O BUITPOOYBaHHS 13 CIEI1aIbHOCTI
241 I'otenbHO-pecTopanHa cipasa ocBiTHS nporpama «['OTEJIBHO-
PECTOPAHHA CIIPABA» Ha OCHOBI OCBITHbO-KBaJi(hiKaLlIHHOTO PiBHSA
MOJIOAIIOTO CIeliaIicTa:

Bun Kinpkicts | IucuumiiHn Ta KUIBKICTh TECTIB y | MakcumanbHa
3aBJaHHs | 3aBJIaHb | OUIETI KUJIBKICTH

ILII. OaiiB

1. | Tectn 50 -Beryn no cneniansaocTi (10); 100
(3akpuTa -Etuka Ta KyapTypa TOBEHIHKH B
dbopma) roreisix Ta pecropanax (30);

-lctopis  po3BUTKY  CBITOBOTO

Typusmy (10).

KinbKicTh BapiaHTIB TECTIB JI0 BCTYITHOI'O BUIIPOOYBaHHS CKJIaJae 2 BaplaHTH.
Ex3amenaniiine 3aB1aHHs pO3paxoBaHO HA 2 aCTPOHOMIYHI FOJIMHH.

3azanvui kpumepii OYiHIOBAHHS:

MakcumalibHa KUIbKICTh

EneMeHTH KOHTPOJIIO )
P OaJiB

TectoBi 3aBaaHHs 3aKpUTOi popmMu
(50 TecTiB 3a KOKHY IPaBWIbHY BiANOBIb — 2 Oanwy, 100
0 OaiB 3a HeMpaBWIbHY a00 HEMae BIOBII)




