
Код та назва дисципліни 
українською мовою/ Назва 
дисципліни англійською мовою

2у-14-62 Подолання кризових ситуацій / Overcoming of 
crisis situations

Рекомендується для галузі знань 
(спеціальності, освітньої 
програми)

для спеціальностей усіх галузей знань 

Кафедра (зазначати повну назву 
кафедри) соціальної роботи та управління соціальними процесами

П.І.П. НПП (за можливості) доцент Кримчак Людмила Юріївна   або 
професор Осетрова Оксана Олександрівна 

Рівень ВО другий (магістерський)
КУРС, семестр (в якому буде 
викладатись)  

Мова викладання українська
Пререквізити (передумови 
вивчення дисципліни)

Знання  з  таких  дисциплін,  як  філософія,  історія, 
психологія, психологія особистості. 

Чому це цікаво/треба вивчати

Усвідомлення  глибинних  психологічних  і  соціальних 
явищ, які відображають сферу людського духу (наголос 
на  феноменах  відчаю,  меланхолії,  страху);  окреслення 
ключових  моментів  процесу  пошуку  особистістю 
власного  сенсу  життя;  розкриття  внутрішнього 
потенціалу  особи,  сприятливе  для  подолання  життєвих 
труднощів;  усвідомлення  наявності  різноманітних 
виходів  із  кризових  ситуацій;  розгляд  протиріч, 
притаманних  феномену  евтаназії;  ознайомлення  з 
процесом  надання  первинної  допомоги  особам  із 
суїцидальними тенденціями. 

Перелік тем з дисципліни

1. Характеристика кризи та кризових ситуацій.
2. Кризове втручання та допомога.
3. Специфіка роботи з різними видами криз.
4. Кризи втрати та горя.
5. Кризи, пов’язані з насильством.
6. Кризи, пов’язані з війною та збройними конфліктами. 
7. Організація  та  координація  допомоги  в  кризових 
ситуаціях.
8. Профілактика кризових ситуацій та ресурси стійкості.

Як можна користуватися 
набутими знаннями і уміннями 
(компетентності)

Здатність генерувати нові ідеї (креативність); здатність до 
критичного  й  самокритичного  мислення;  здатність  до 
виявлення  соціально  значимих  проблем  і  факторів 
досягнення  соціального  благополуччя  різних  груп 
населення;  здатність  професійно  діагностувати, 
прогнозувати,  проектувати  та  моделювати  соціальні 
ситуації, в тому числі на етапі раннього втручання. 



Декан факультету ________________     Ольга ВОРОНКОВА

Очікувані результати навчання

Розв’язувати складні задачі і проблеми, що потребують 
оновлення й інтеграції знань в умовах 
неповної/недостатньої інформації та суперечливих вимог; 
автономно приймати рішення в складних і 
непередбачуваних ситуаціях;  самостійно будувати та 
підтримувати цілеспрямовані, професійні взаємини з 
широким колом людей, представниками різних спільнот і 
організацій, аргументувати, переконувати, вести 
конструктивні переговори, результативні бесіди, дискусії, 
толерантно ставитися до альтернативних думок.  

Інформаційне забезпечення мультимедійне  та  програмне  забезпечення,  електронні 
ресурси.  Матеріали лекцій, презентації, навчальні відео.  

Види навчальних занять (лекції, 
практичні, семінарські, 
лабораторні заняття тощо)

лекції, практичні заняття

Вид семестрового контролю диференційований залік
Максимальна кількість здобувачів 
на семестр/ Мінімальна кількість 
здобувачів (тільки для мовних, 
творчих дисциплін, за 
необхідності)

без обмежень


