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Дисципліна знайомить із новітніми тенденціями та 

технологіями у сфері зв’язків з громадськістю, які визначають 

розвиток сучасного комунікаційного середовища. Вивчення 

курсу дозволяє опанувати інструменти цифрового PR, 

управління репутацією, комунікаційної аналітики та штучного 

інтелекту, а також формує навички розроблення ефективних 

комунікаційних стратегій в умовах швидких технологічних змін 

і зростання ролі цифрових медіа. Отримані знання та 

компетентності підвищують конкурентоспроможність 

майбутніх фахівців на сучасному ринку праці. 

Перелік тем з дисципліни  

 

Тема 1. Тренди розвитку сучасного PR 

Тема 2. Digital PR та соціальні медіа 

Тема 3. Штучний інтелект у PR 

Тема 4. Управління репутацією в цифровому середовищі 

Тема 5. Інноваційні формати комунікації 

Тема 6. Кризові комунікації та інформаційна безпека 

Тема 7. Майбутнє PR-комунікацій 

Як можна користуватися набутими 

знаннями і уміннями 

(компетентність) 

Набуті знання та вміння можуть бути використані для 

розроблення й реалізації PR-стратегій, управління репутацією 

організацій і брендів, створення та просування контенту в 

цифровому середовищі, проведення комунікаційних кампаній у 

соціальних медіа, аналізу ефективності комунікацій, взаємодії з 

медіа та лідерами думок, а також для управління кризовими 

ситуаціями. Отримані компетентності сприятимуть прийняттю 

обґрунтованих комунікаційних рішень, використанню 

інноваційних технологій та інструментів штучного інтелекту в 

професійній діяльності 

Очікувані результати навчання  

 

 

Після успішного завершення дисципліни здобувач освіти буде 

здатний: аналізувати сучасні тенденції розвитку PR-комунікацій 

та оцінювати їхній вплив на діяльність організацій; 

застосовувати цифрові інструменти та інноваційні технології для 

планування і реалізації PR-кампаній; розробляти комунікаційні 

стратегії з урахуванням особливостей різних цільових аудиторій 

та медіаплатформ; використовувати інструменти моніторингу, 

аналітики та оцінювання ефективності PR-комунікацій; 

управляти репутацією організацій і брендів у цифровому 

середовищі; застосовувати технології штучного інтелекту та 

автоматизації для вирішення професійних завдань у сфері PR4 

виявляти та оцінювати комунікаційні ризики, розробляти заходи 

щодо їх мінімізації; планувати та реалізовувати кризові 



комунікації в умовах інформаційних викликів; дотримуватися 

етичних принципів і професійних стандартів у сфері зв'язків з 

громадськістю; генерувати та впроваджувати інноваційні 

комунікаційні рішення для досягнення стратегічних цілей 

організацій. 
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