
Код та назва дисципліни українською 
мовою/ Назва дисципліни англійською 
мовою

2-C4-3-03 Практика психологічного онлайн 
консультування / Psychological Online Counseling 
Practice (Practice of Psychological Online 
Counseling)

Рекомендується для галузі знань
(спеціальності, освітньої програми)

C4 Психологія
ОП «Психологія»
ОП «Кризова та реабілітаційна психологія»
ОП «Клінічна та консультативна психологія»

Кафедра (зазначити повну назву кафедри) Загальної та соціальної психології

П.I.П. HПП (за можливості) Бабич Роман Юрійович

Рівень ВО Другий (магістерській) рівень 

КУРС, семестр (в якому буде викладатись) 1курс, 2 семестр

Мова викладання Українська

Пререквізити  (передумови вивчення
дисципліни)

«Основи психологічного консультування», 
«Психологічна діагностика», комунікативна 
компетентність

Чому це цікаво/треба вивчати У сучасному світі зростає попит на онлайн 
консультування, яке має свої особливості у 
порівнянні з традиційним очним форматом. 
Онлайн-формат передбачає інші вимоги як до 
самого процесу консультування, так і до 
організації консультаційної практики загалом. Для 
сучасного психолога-консультанта опанування 
онлайн-консультування є необхідною умовою 
професійної компетентності.

Перелік тем з дисципліни 1. Специфіка  онлайн  консультування  як 
професійної діяльності. 

2. Етичні  виклики  та  правові  аспекти  онлайн-
практики.

3. Інтеркультурні  особливості  онлайн-
консультування.

4. Технічні  засоби  організації  онлайн 
консультування.

5. Особливості  комунікації  психолога-
консультанта в онлайн форматі.

6. Технології психологічної інтервенції в умовах 
онлайн-комунікації.

7. Робота з кризовими клієнтами онлайн.
8. Саморозвиток  психолога  консультанта  та 

розвиток  власної  психологічної  практики  в 
цифровому світі. 

Як можна користуватися набутими 
знаннями і уміннями (компетентність) 

Здобуті знання та навички дозволяють реалізувати 
загальні й спеціальні професійні компетентності у 
сфері психологічної практики, зокрема в онлайн-
форматі.

Очікувані результати навчання ● Засвоєння  поняття  психологічного 

консультування.

● Розуміння відмінностей між онлайн та офлайн 

форматами.



● Обізнаність  щодо  переваг  і  обмежень 

дистанційного консультування.

● Володіння знаннями про цифрові інструменти 

та технології.

● Здатність  надавати  психологічну  допомогу 

онлайн на базовому рівні.

● Формування  мета-здатностей  (системне 

мислення, розуміння, рефлексія).

● Екологічне використання цифрових ресурсів.

● Вміння організовувати власну консультаційну 

практику у віртуальному середовищі.

Інформаційне забезпечення Монографії, підручники, електронні джерела та 
цифрові ресурси.

Види навчальних занять (лекції; 
практичні,
семінарські, лабораторні заняття тощо)

Лекції, практичні заняття, воркшопи, практико-
орієнтовані завдання, реальні кейси, ігрові 
симуляції та супревізійні розбори.

Вид семестрового контролю диференційований залік

Максимальна кількість здобувачів на
семестр/ Мінімальна кількість здобувачів
(тільки для мовних, творчих дисциплін, за 
необхідності)
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Декан  факультету                                  Зоя  БОНДАРЕНКО


