
 

Код та назва дисципліни 2-J3-02 Круїзний сервіс та логістика / Cruise service 

and logistics 

Рекомендується для галузі знань
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(спеціальності, освітньої програми) 
Для усіх галузей знань 

Кафедра (зазначати повну назву кафедри) Кафедра туристичного бізнесу та гостинності 

П.І.П. НПП (за можливості) Самойленко Алла Олександрівна 

Рівень ВО  другий (магістерський) 

КУРС, семестр (в якому буде 

викладатись)
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 5 курс, будь-який семестр 

Мова викладання  українська 

Пререквізити (передумови вивчення 

дисципліни) 
базові знання: основні поняття та терміни 

Що буде вивчатися Складна логістична система «плавучих міст»; 

координація постачання, пасажиропотоків та 

берегових екскурсій; управління безпекою та 

специфіка готельно-ресторанного сервісу в умовах 

автономного плавання. 

Чому це цікаво/треба вивчати Це унікальна можливість зазирнути за лаштунки 

найдорожчого та найбільш технологічного сегмента 

туризму, де логістика та сервіс мають працювати з 

точністю годинникового механізму. 

Чого можна навчатися (результати 

навчання) 

Планувати складні логістичні ланцюги круїзних 

маршрутів; координувати роботу багатопрофільних 

служб лайнера; ефективно взаємодіяти з портовими 

адміністраціями та тур-операторами. 

Як можна користуватися набутими 

знаннями і уміннями (компетентність) 

Здатність працювати круїзним менеджером, 

логістом у великих морських агенціях або 

організовувати масштабні MICE-заходи на борту 

лайнерів. 

Інформаційне забезпечення  навчально-методичний комплекс дисципліни 

Види навчальних занять (лекції, практичні, 

семінарські, лабораторні заняття тощо) 
 лекції й практичні заняття 

Вид семестрового контролю  диференційований  залік 

Максимальна кількість здобувачів на 

семестр
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без обмежень 

 

 


