[bookmark: _Hlk216515799]ПРОТОКОЛ № 43
засідання Бюро із забезпечення якості вищої освіти та освітньої діяльності хімічного факультету ДНУ , щодо аналізу анкет здобувачів вищої освіти спеціальностей 181(G13) Харчові технології (ОП Харчові технології та ОП Ресторанні та крафтові  технології здорового харчування), 102 (E3) Хімія (ОП Хімія та ОП Хімія лікарських сполук), 161 Хімічні технології та інженерія (ОП Хімічні технології та інженерія)
«Викладач очима студента»
 від 10.02.26

	ПРИСУТНІ:
	[bookmark: _Hlk216077942]доц. Чернушенко О.О., члени Бюро: доценти Новік Г.В., Денисенко Т.О., Поджарський М.А студенти: Чорновол О., Семенюк Д., Завадська П., Пархомук П., доцент Діль К.В. (секретар).



СЛУХАЛИ:
1. Голову БЗЯВО, доценту Чернушенко О.О. про загальні результати аналізу анкетування здобувачів вищої освіти 1, 2 та 3 рівня освіти   хімічного факультету ДНУ.
2. Доцент Поджарський М.А. про аналіз результатів анкетування з оцінювання здобувачами вищої освіти спеціальностей  Хімічні технології та інженерія та  Хімія.
3. Доцентку Денисенко Т.О. про аналіз результатів анкетування з оцінювання здобувачами вищої освіти спеціальності Хімія ОП Хімія лікарських сполук
[bookmark: _Hlk216516016]4. Доцентку Новік Г.В. про аналіз результатів  анкетування з оцінювання здобувачами вищої освіти  спеціальності Харчові технології.

ВИСТУПИЛИ:  
1. Доцентка Чернушенко О.О., голова Бюро ЗЯВО хімічного факультету, проаналізувала основні результати анкетування здобувачів за всіма спеціальностями хімічного факультету. Аналіз результатів анкетування та опитування здобувачів освіти  хімічного факультету Дніпровського національного університету імені Олеся  Гончара за 2 семестр 2025-2026 нр проводили  за 4 спеціальностями та 6 ОП
Обробка анкет проводилася Поджарським М.А, Новік Г. В., Денисенко Т. 
[bookmark: _Hlk178275939]Було проаналізовано основні результати анкетування здобувачів вищої освіти 1 та 2  рівня освіти, що навчаються за освітніми програмами: «Хімічні технології та інженерія» спеціальності 161 Хімічні технології та інженерія; «Хімія» спеціальність 102 Хімія;  ОП «Хімія лікарських сполук»; «Харчові технології» спеціальність 181 Харчові технології; на хімічному факультеті. 
[bookmark: _Hlk106785805][bookmark: _Hlk106785867][bookmark: _Hlk178276058] В анкетуванні взяли участь 81 студентів 307 анкет у 1 семестрі,  що складає приблизно 32 % від загальної кількості осіб 254 здобувачів 1, 2, 3 освітнього рівня, які навчаються на хімічному факультеті. Опитування здобувачів вищої освіти було анонімним. Опитування студентів проводилося після закінчення теоретичної частини семестру під час проходження навчальних практик та сесії. Опитування проводилося за переліком питань наведених у формі додатку 1 Положення про систему внутрішнього забезпечення якості вищої освіти в ДНУ, затвердженого вченою радою ДНУ від 26.12.19, прот. №7 та введеного в дію Наказом ДНУ № 39 від 10.02.2020 р. з використанням Forms 365 офісу. Показники узагальненої оцінки якості організації освітньої діяльності при викладанні освітніх компонент були розраховані за п’ятьма рівнями, наведеними у додатку 3 Положення про систему внутрішнього забезпечення якості вищої освіти в ДНУ.
За результатами анкетування для кожного курсу було складено звіти, що відображають рівень якості викладання навчальних дисциплін, рейтинг викладачів кафедр хімічного факультету та викладачів інших кафедр, які беруть участь в організації освітнього процесу для відповідного контингенту здобувачів вищої освіти. Оцінювання охоплювало навчальні компоненти, що викладалися у 1, 3, 5, 7 та 9 семестрах 2025/2026 навчального року. Середній рівень якості освіти на факультеті становив 90%.
Студенти відзначили низку позитивних аспектів, зокрема:
· ефективне використання засобів технічної підтримки дистанційного навчання;
· сучасні підходи до надання навчального матеріалу (презентації, відео лекції, відео фрагменти);
· зрозуміле пояснення матеріалу;
· висока якість проведення занять;
· доброзичливе ставлення викладачів та активна взаємодія зі студентами;
· вміння чітко і доступно пояснювати новий матеріал;
· наявність методичних матеріалів, електронних ресурсів (лекцій, презентацій, практичних завдань);
· створення атмосфери співпраці, стимулювання до обговорень і проведення «мозкових штурмів»;
· практична спрямованість навчального процесу;
· позитивна взаємодія із зовнішніми стейкхолдерами в освітньому середовищі кафедри Харчових технологій.
Загалом, значна частина респондентів висловила задоволення рівнем, стилем та якістю викладання дисциплін викладачами факультету
Доцентка Чернушенко О.О., голова Бюро ЗЯВО хімічного факультету, проаналізувала основні результати анкетування  за  спеціальностю 102 Хімія, хімічного факультету. Аналіз результатів анкетування та опитування здобувачів 3 рівня освіти  хімічного факультету Дніпровського національного університету імені Олеся  Гончара за 1 та 3  семестр 2025-2026 нр оброблено анкет 33 (1 семестр) та 12(3 семестр) 
Курси, які прийняли участь в анкетуванні – 1-2 курси 
Кількість студентів, які прийняли участь у анкетуванні  3 (1 семестр) та 7 ( 3 семестр), у процентах по відношенню до загальної кількості апірантів на кафедрі – 100% та 86%
Середній рівень якості освіти на кафедрі – 890 (максимум 100%) (по рейтингу викладачів)
Дисципліни з «високим» рівнем якості викладання – «85-100» – 100 %  
Пропозиції надійшли від студентів при відповіді на питання «Що, на Вашу думку, можна було б змінити під час вивчення дисципліни? 
Пропозиція до дисципліни ВК 3у-12-38 Інноваційні технології викладання фахових дисциплін у вищій школі 
Викладач добре володіє темами, які багато років викладає, водночас пропонує для опрацювання нові, перспективні теми, пов’язані з майбутніми досягненнями людства, які вже частково реалізовані, проте потребують глибшого опрацювання з боку викладача.
 Коментар до дисциплін: «Квантово-хімічне дослідження структури та реакційної здатності хімічних сполук” “Сподобалось Сучасний підхід, викладач наводить реальні кейси з наукових досліджень”
«Хімія синтетичних нітроген- та сульфурвмісних гетероциклів» На заняттях розглядали приклади сполук та проводили реакції, максимально наближені до реальної практики з фармацевтичної та біоорганічної хімії

2. Доцент Поджарський М.А. проаналізувала результати анкетування здобувачів вищої освіти спеціальностей 161 Хімічні технології та інженерія та 102 Хімія ОП «Хімічний аналіз та експертиза матеріалів і виробів». Період проведення анкетування – грудень 2025-січень 2026.
Загальна кількість анкет – 74 анкети, із них 13 за ОП «Хімічні технології та інженерія» та 35 анкет за ОП «Хімічний аналіз та експертиза матеріалів і виробів», 18 анкет за ОП «Харчові технології», 8 анкет за ОП «Хімія», 4 анкети за ОП «Хімія лікарських речовин».
Курси, які прийняли участь в анкетуванні – 1-4 курси (ХФ-25-1, ХФ-24-1, ХФ-23-1, ХЛ-23-1, ХФ-22-1, ХФ-25-1, ХВ-22-1, ХТ-24-1, ХР-24-1, ХХ-24у-1) та 1 курс магістратури (ХФ-25м-1, ХТ-25м-1).
Кількість студентів, які прийняли участь у анкетуванні, у процентах по відношенню до загальної кількості студентів на кафедрі – 56 %.
Середній рівень якості освіти на кафедрі – 90 (максимум 100%) (за рейтингом викладачів).
Дисципліни з «високим» рівнем якості викладання – 92 % 
Дисципліни з рівнем «вище середнього» відсоток – 8 %   
Дисципліни з рівнем « середній» – 0 %
Дисципліни з рівнем «низький» – 0 %
Дисципліни з рівнем «критичний» – 0 %
Викладачі середній рейтинг яких
«85-100» – 100 %  
«64-84» – 0 %  
«32-63» – 0 %
«16-31» – 0 %
«0-15» – 0 %
 Пропозиції надійшли від 
Пропозиція до дисципліни «Хімія та фізика високомолекулярних сполук» (ХВ-22-1): «Додавати більше текстової інформації у слайди презентації, досить багато інформації проговорюється, деякі моменти забуваються, можливо варто додати деякі важливі визначення чи іншу інформацію на слайди».
Пропозиція до дисципліни «Основи хімічної технології» (ХФ-22-1): «На мою думку можна було б докладати більше прикладів до виробничих моментів та ставити референси де й що з викладеного матеріалу застосовується та як працює».
Пропозиція до дисципліни «Методи контролю продукції в галузі» (ХХ-24у-1): «Нічого не потрібно змінювати. Додати якісь брейн-ринг, щоб заробити додаткові бали до дисципліни».
Пропозиція до дисципліни «Атомно спектроскопічні методи аналізу» (ХФ-22-1): «Більше різноманітних та інтерактивних способів подачі лекційного матеріалу, так як обсяг матеріалу не маленький, і необхідно запам’ятовувати багато інформації через просте слухання та читання матеріалу».
Пропозиція до дисципліни «Процеси та апарати харчових виробництв» (ХХ-24у-1): «Не знаю. Треба змінити підхід ставлення до студентів, і зрозуміти деякі причини студента».
Пропозиція до дисципліни «Фізика» (ХВ-25-1): «Часто презентація якою ділився викладач була в поганій якості, в мене інтернет працює без перебоїв, якщо можна було б щоб викладач якось показував по інакшому презентацію було б добре. Саме презентацію, лабораторні роботи були завжди в гарній якості».
Пропозиція до дисципліни «Економіка, організація та управління хімічних підприємств» (ХВ-22-1): «Додати якомога більше практики, розрахунків, прикладів та реальних розборів підприємств з економічної точки зору, те, що відбувається на практиці».
Пропозиції та зауваження були розглянуті на засіданні кафедри аналітичної хімії та хімічної технології, протокол № 7 від 21.01.26 р.
Відповідно до характеристики рівнів та діапазону значень показника узагальненої оцінки якості організації освітньої діяльності при викладанні навчальних дисциплін (додаток 3 Положення про систему внутрішнього забезпечення якості вищої освіти в ДНУ), викладачі кафедри ХАХ – Косіцина О.С, Поджарський М.А., Сидорова Л.П., Маторіна К.В., Сіроока А.Ю. мають високий рівень якості викладання дисциплін (від 86 до 95 балів). Викладачі характеризуються високим рівнем професіоналізму, вміло формують інтерес студентів до дисципліни, організовані та об’єктивні в оцінці їх навчальних досягнень. 
Згідно оброблених даних, рівень якості викладання дисциплін на кафедрі ХАХ високий та становить 90 балів за 100 бальною шкалою. 
Всього по кафедрі ХАХ за 1 семестр 2025-2026 н.р. середній бал – 52 бали із 55 за 5 бальною шкалою або 90 балів за 100 бальною шкалою. 

3. Доцентка Денисенко Т.О. проаналізувала результати анкетування здобувачів вищої освіти спеціальності. Загальна кількість анкет 60. Спеціальність 102 (Е3) Хімія ОП «Хімія лікарських речовин» (бакалаври). Курси які прийняли участь в анкетуванні 1–3.
Кількість студентів які  прийняли участь у анкетуванні 9 у процентах по відношенню до загальної кількості студентів на кафедрі 69 %.
Спеціальність Е3 Хімія (магістри)
Курси які прийняли участь в анкетуванні 1.
Кількість студентів які  прийняли участь у анкетуванні 2 у процентах по відношенню до загальної кількості студентів на кафедрі 67 %.
Середній рівень якості освіти на кафедрі 93,6 %.
Дисципліни з «високим» рівнем: 
Загальна та неорганічна хімія, квантова хімія – 99 %.
Фізична та колоїдна хімія – 98 %;
Загальна та органічна хімія – 96 %;
Вступ до фаху – 95 %;
Органічна хімія – 94 %;
Хімія парфюмерно-косметичних засобів – 92 %;
Методика викладання фахових дисциплін, прикладна комп'ютерна хімія, суч. методи синтезу та  ідентифікації біолог. активних  сполук – 90 %.
Дисципліни з рівнем «вище середнього» – відсутні.
Дисципліни з рівнем «середній» – відсутні.
Дисципліни з рівнем «низький» – відсутні.
Дисципліни з рівнем «критичний» – відсутні.
Викладачі середній рейтинг яких
85-100: 
доц. Стець Н.В. – 99 %;
доц. Плясовська К.А. – 99 %;
проф. Варгалюк В.Ф. – 98 %;
доц. Саєвич О.В. – 96 %;
доц. Коптева С.Д. – 96 %;
доц. Діль К.А. – 94%;
доц. Денисенко Т.О. – 91 %;
проф. Оковитий С.І. – 90 %;
64-84: 
доц. Аніщенко А.О. – 81 %.
Які пропозиції надійшли від студентів при відповіді на питання «Що, на Вашу думку, можна було б змінити під час вивчення дисципліни? 
Дисципліна «Фізична та колоїдна хімія» пропозиція проводити більше лабораторних робіт та розв'язувати більше задач
Дисципліна «Органічна хімія» пропозиція щоб були практичні якісь завдання на перевірку без балів, бо я наприклад не знаю чи засвоїв я ту чи іншу тему
Дисципліна «Хімія парфумерно-косметичних засобів» пропозиція зробити більше лабораторних робіт, розв'язувати задачі з даної дисципліни.
Дисципліна «Загальна та неорганічна хімія» пропозиція давати лабораторні не 2 відразу хоча б по черзі
Дисципліна «Квантова хімія» пропозиція збільшити кількість лекцій.

4. Доцентка Новік Г.В. проаналізувала результати анкетування здобувачів вищої освіти спеціальності 181(G13) Харчові технології. 
Середній рівень якості освіти за спеціальностями 
ОП «Харчові технології ».                                                                                      85,85 %  «високий»  
ОП Ресторанні та крафтові технології здорового харчування                             97,9 %  «високий» 
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Дисципліни з «високим» рівнем якості викладання – 70,0 % 
Дисципліни з рівнем «вище середнього» відсоток – 21 %   
Дисципліни з рівнем « середній» – 9 %
Дисципліни з рівнем «низький» – 0 %
Дисципліни з рівнем «критичний» – 0 %
Викладачі середній рейтинг яких
«85-100» – 91 %  
«64-84» – 9 %  
«32-63» – 0 %
«16-31» – 0 %
«0-15» – 0 %
Пропозиції здобувачів щодо покращення якості ОП та освітнього процесу
Дисципліни «Мікробіологія харчових продуктів»: Додати більше способів подання матеріалу з боку викладача. Презентації, відеоматеріал
Дисципліни «Фізичне виховання»: Практичні заняття на свіжому повітрі у складі нашої групи , ХР -24
Дисципліни «Технологія гадузі»  : робити практичні завдання гуртом в класі з викладачем, а не вдома самостійно, ХТ-23; зменшити кількість курсових робіт, ХХ-24у
Дисципліна «Вища математика» доц. Борщ В.Л. не дотримався Положення про організацію і проведення поточного та підсумкового контролю знань здобувачів вищої освіти Дніпровського національного університету імені Олеся Гончара. На початку семестру викладач надав неправдиву інформацію щодо форми підсумкового контролю, зазначивши, що він буде у формі заліку. У листопаді форма контролю була змінена на іспит, при цьому кількість балів за поточний контроль була визначена як 40 балів, що суперечить “Положенню про організацію і проведення поточного та підсумкового контролю знань здобувачів вищої освіти Дніпровського національного університету імені Олеся Гончара», відповідно до якого поточний контроль має оцінюватися у 60 балів. Крім того, під час проведення іспиту викладач надав екзаменаційні білети, розраховані на 60 балів, тоді як відповідно до “Положення” екзаменаційний білет повинен оцінюватися у 40 балів. Під час звернень студентів із запитаннями викладач уникав надання прямих відповідей, переводячи обговорення на сторонні теми, не пов’язані зі змістом дисципліни

УХВАЛИЛИ:

1. Інформацію доц. Чернушенко О.О. щодо результатів анкетування здобувачів вищої освіти за освітніми програмами:
· ОП «Харчові технології» та ОП «Ресторанні та крафтові технології здорового харчування» (спеціальність «Харчові технології»),
· ОП «Хімія» та ОП «Хімія лікарських сполук» (спеціальність «Хімія»),
· ОП «Хімічні технології та інженерія» (спеціальність «Хімічні технології та інженерія»)— прийняти до уваги.
2. Результати анкетування здобувачів вищої освіти проаналізувати на засіданнях методичної ради та Вченої ради хімічного факультету з метою виявлення напрямів удосконалення організації освітнього процесу та оновлення освітніх програм.
3. Рекомендувати гарантам ОП, викладачам  нижче перерахованих дисциплін врахувати пропозиції щодо дисциплін: 
· Дисципліна «ВК 3у-12-38 «Інноваційні технології викладання фахових дисциплін у вищій школі» потребує додаткового опрацювання матеріалу.
· По дисципліні викладачу «Фізична та колоїдна хімія рекомендувати» «Хімія парфумерно-косметичних» проведення більшої кількості лабораторних робіт. розв’язування більшої кількості практичних задач для закріплення теоретичного матеріалу
· По дисципліні «Квантова хімія” збільшити кількості лекцій для більш повного викладу тем дисципліни.
· По дисципліні “Загальна та неорганічна хімія”  переглянути та змінити календарний план за дисципліною
· По дисципліні “Хімія та фізика високомолекулярних сполук” додавати більше текстової інформації у слайди презентацій, включно з важливими визначеннями, щоб студенти могли краще засвоювати матеріал і не пропускати ключові моменти.
· По дисципліні «Основи хімічної технології” наводити більше прикладів, що ілюструють виробничі процеси, а також робити посилання на джерела застосування матеріалу у практиці.
· По дисципліні «Методи контролю продукції в галузі“ додати інтерактивні елементи (наприклад, брейн-ринг) для можливості отримання додаткових балів.
·  По дисципліні «Атомно-спектроскопічні методи аналізу” використовувати різноманітні інтерактивні методи подачі лекційного матеріалу, щоб спростити засвоєння великого обсягу інформації.
· По дисципліні «Процеси та апарати харчових виробництв “ покращити підхід викладача до студентів, приділяючи увагу індивідуальним потребам і можливим труднощам студентів у сприйнятті матеріалу.
· По дисципліні «Фізика “ забезпечити кращу якість демонстрацій презентацій під час лекцій, 
·  По дисципліні «Економіка, організація та управління хімічних підприємств” збільшити обсяг практичних завдань, розрахунків і прикладів, включаючи розбір реальних підприємств з економічної точки зору.
· По дисципліні «Мікробіологія харчових продуктів” додати більше способів подання матеріалу: презентації, відеоматеріали та інтерактивні елементи для кращого засвоєння інформації.
· По дисципліні «Технологія гадузі“ додати пояснення по виконанню практичних завданнь  на заняттях з викладачем, а не самостійно вдома.
· Переглянути  можливість зменшити кількість курсових робіт для зниження навантаження студентів.
· По дисципліні «Вища математика” забезпечити дотримання робочої програми дисципліни та Положення щодо організації поточного та підсумкового контролю знань: Вчасно та достовірно інформувати студентів про форму підсумкового контролю. Визначати бали за поточний контроль і екзаменаційні білети відповідно до Положення (поточний контроль – 60 балів, екзаменаційний білет – 40 балів).


Голова Бюро із забезпечення якості вищої освіти та освітньої
діяльності хімічного факультету ДНУ, доцент       [image: ]       Олена ЧЕРНУШЕНКО

	
Секретар	                       
	
[image: Изображение выглядит как зарисовка, Детское искусство, канцтовары, каллиграфия

Содержимое, созданное искусственным интеллектом, может быть неверным.]
	
Катерина ДІЛЬ
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