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1. 3BATAJIbHA UACTHUHA
[Iporpama aTecTamiifHOro €K3aMeHy OXOIUIIE TeMH (YHIaMEHTAIbHUX

JUCIUIUTIH 3 TYpuU3My, siKi 3a0e3neuyloTh 0a30BUU piBeHb NpodeciiiHuX 3HaHb
OakarnaBpa.
ATecTaniiHUl €K3aMEH IepeBIpsi€ 3aCBOEHHS 3700yBayaMu BHUIIOI OCBITH

3HaHb Ta BMiHb, 5IKi COOPMOBaH1 HACTYITHUMU KOMIIETEHTHOCTSAMMU:

KO04. 3natnicte popmyBaTu Ta peanizoByBaTH €(EKTHUBHI 30BHIIIHI Ta BHYTPILIHI

KOMYHIKaIlil Ha MANPUEMCTBAX c(hepu TOCTUHHOCT1, HABUYKHU B3a€MO/II].

KO06. 3pgaTHICTP MpOEKTYBATH TEXHOJIOTTUHMNA MPOILEC BUPOOHUITBA MPOIYKLII 1
MOCIYr Ta CEpPBICHUU TMpolec peanizaiii OCHOBHMX 1 JOJAaTKOBUX TOCIYT Yy
MIANpUEMCTBAX  (3aKkiafax)  TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO  Ta  peKpealiifHoro

rocruoaapcCTBa.

KO07. 3patHicTe po3poOssiTH HOBI TOCIYyTH (MPOAYKIIO) 3 BUKOPUCTAHHAM

IHHOBAIITHUX TEXHOJIOT1H BUPOOHUIITBA Ta OOCTYrOBYBaHHS CIIOKUBAYiB.

KO08. 3parnicts po3poONsITH, TPOCYBaTH, peadi30ByBaTH Ta OPraHi30BYBATH
CHOKMBAHHS TOTEJIBHUX Ta PECTOPAHHUX TMOCIYTr JUIsl PI3HUX CErMEHTIB

CIIO)KHMBAaYiB.

KO09. 3partHicTe 3aiiicHIOBaTH MiA0Ip TEXHOJIOIIYHOIO  YCTAaTKyBaHHS Ta
oOJaHaHHs, BUPILIYBATH MUTAHHS PalliOHAJIbHOTO BUKOPUCTAHHS MPOCTOPOBUX Ta

MaTepiaibHUX pecypciB.

K10. 3natHicTh npaioBaTi 3 TEXHIYHOIO, EKOHOMIYHOIO, TEXHOJIOTTYHOIO Ta 1HIIOKO
JOKYMEHTAIIIE€I0 Ta 3/11MCHIOBATH PO3PAaXyHKOBI orepalii cy0’€KTOM TOTeIbHOrO Ta

pecTopaHHOro Oi3HeCY.

ATecTaniiHUN €K3aMeH TMepeBips€ OBOJOAIHHS HACTYIMHUMH pPe3yJbTaTaMH

HaBuaHHs, nepeadaveHumu OI1 MixHapoaHUI TypU3M:
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PHO1. 3naTu, po3yMiTd 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH Ha MPAKTHUI[l OCHOBHI MOJOKEHHS
3aKOHOJ]JAaBCTBA, HAI[IOHAJIBHUX 1 MDKHApOJHUX CTaHAAPTIB, IO PErIaMEHTYIOTh

TISTBHICTE Cy0’ €KTIB TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO O13HECY.

[1P03. BinbHO cmiikyBaTucs 3 MpO(eciiHUX MUTaHb JEPKABHOIO Ta 1HO3EMHOIO

MOBaMH YyCHO 1 MMCHMOBO.

[TPO5. Po3yMiTH mpUHUMIN, MPOLECH 1 TEXHOJIOT1l opranizauii poOoTu cyO’€KTiB

rOTEJILHOTO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

[TP08. 3acTtocoByBaTH HaBUYKW MPOAYKTUBHOIO CHUIKYBAaHHS 31 CIOXXHBa4aMH

TOTCIIbHUX Ta PCCTOPAHHUX ITIOCJIYT.

[1P10. Po3poOasitu HOBI mocayrd (MPOAYKI0), BUKOPUCTOBYIOYM CYyYacHI

TEXHOJIOT1i BUPOOHUIITBA Ta 0OCITYTrOBYBaHHS CIIOKHBAYiB.

[1P11. 3acTocoByBatu cy4acHi iH(pOpPMAIIHI TEXHOJOTIi sl Oprasizamii poooTH

BaKJIaI[iB TOTCJIBbHOTO Ta pECTOPAHHOTO I'OCIIOoAaApCTBA.

[1P12. 3aiiicHioBaTH €(EeKTUBHUN KOHTPOJIb SKOCT1 MPOAYKTIB Ta MOCIYT 3aKJIaJliB

TOTEJILHOTO 1 PECTOPAHHOTO TOCIIoAapCTBA.

[1P19. MlisT y BIANOBIAHOCTI 3 MPUHUMIIAMH COLIAJIBHOI BIANOBIAAIBHOCTI Ta

IPOMAJISTHCHKOT CBIZJOMOCTI.

Jlo mporpamu aTecTalliHOTO €K3aMEHY 3 TOTEJIbHO-PECTOPAaHHOI CIpaBU

YBiﬁmHH TCMHU Ta IIMTAHHA 34 TAKHUMHU I[I/ICLII/IHJ'IiHaMI/Il

1. Opranizailisi roTeIbHOr0 013HECY;

2. Opranxizairis pecTopaHHOro O613Hecy;

3. bizHec-mpoexTu y cepi roCTUHHOCTI;

4. OcCHOBU HayKOBUX JIOCII/IKEHb;

5. KomyHikartiitHi npouecu B cpepi FOCTUHHOCTI.



2. 3MICT PO3JIIB
Poznin 1. Opranizaiis roreabHOro 0i3Hecy

Tema 1. HopMaTuBHO-TIpaBOBE pEryJlOBaHHS rOTEJIBLHOTO O13HECY B YKpaiHi

Tewma 2. Knacudikaiiisi, THIIONIOTis Ta BAMOTH J10 3ac001B pO3MIIEHHS B Y KpaiHi
Tewma 3. MaiiHo cy0’e€kTa TOTelIbHOI0 0i13HECY

Tema 4. Mopeni roTeIbHOTO O13HECY

Tema 5. @yHKIllOHANBHA OpraHizallis NPUMINIEHb HAa MIAMPUEMCTBAX TOTEIBHOIO
rocroapcTBa.

Tema 6. Knacudikanis HomepiB

Tewma 7. ExcrimyaTariiiina mporpama roTesto

Tewma 8. Ciy>x0u 1 BIAAUTH TOTEIIO

Tema 9. Opranizaiiist poOOTH CITY)KOU TPUKOMY Ta PO3MIIIIEHHS

Tewma 10. Housekeeping B rorenbHOMY Oi3HECH.

Tema 11. Opranizaiiist po60TH aAMIHICTPATUBHO-YNPABIIHCHKOT CIY>KOU TOTEIIO
Tema 12. Opranizaiiisi po60TH JOMOMIXKHHUX TOCIIOAAPCTB

Tema 13. XapakTepucTHKa OCHOBHHUX 1 JOJATKOBMX MOCIYr Ta OpraHizamis ix
HaJlaHHS Ha MIANPUEMCTBAX TOTEJIBLHOTO O13HECY

Tema 14. TorenpHuili NPOAYKT Ta OCOOJHMBOCTI HOro QopmyBaHHS, SKICTb

TOTCJIBHOI'O cepBicy Ta Uoro OHiHKa.

Poznin 2. Opranizaiiis pecTopaHHOTO Oi13HECY.

Tema 1. OcHOBHI acnieKTH OpraHizailii peCTOpaHHOTO Oi3HECY.

Tema 2. TexHONOT1i MPUTOTYBaHHS Ta CEPBIPYBAHHS CTPAB B PECTOPAHI.

Tema 3. [HHOBaIlIHHI TEXHOJIOT1l MPUTOTYBAHHS CTPaB y peCTOPAaHHOMY O13HECI:
BILJIUB Ha SKICTh Ta €(PEKTUBHICTh

Tema 4. BukopucTaHHsI aBTOMATU30BAHUX CUCTEM MPUTOTYBAHHS Y PECTOPAHAX:
MepeBaru Ta BUKJINKA

Tewma 5. [HHOBAIIIT Ta TPEHIU Y TOTEIBLHO-PECTOPAHHIN CIIPaBi.

Tema 6.CyyacHi cranapTu 0e3neKkH Ta caHiTapli y pecTopaHax.



Tema 7. Bunna xapta Ta comenbe: oprasisalis BAHHOTO CEpBICY.

Tewma 8. 3eneni-pecTopaHHi iHIIIaTHBA: €KOJOT1UHI MPAKTUKHU.

Tema 9. ABTOpCbhKa KyXHS y pECTOpaHax: BIUIUB KyJI1HAPHOI 1HAUBINYalIbHOCTI Ha
yCIIiX.

Tema 10. Opranizamis TeMaTHYHHUX 3aXOJIB Yy pEcTOpaHl: BiJ KOHUEMUIi 10

BHUKOHAaHHA.

Poznin 3. biznec-npoekT y cdepi rOCTUHHOCTI

Tewma 1. Bi3Hec-nipo€ekTH y cdepl TOCTUHHOCTI: CYTHICTb, 111, iHOpMaIiiiHe
3a0e3MeUEHHS.

Tewma 2. JlocaigxkeHHs: KOHKYPEHTHOTO cepeoBHIla Ta KOHKYPEHTHI IepeBaru
npoaykiii (mociayru) B cepi TOCTUHHOCTI

Tema 3. MapkeTuHr Ta HIHOYTBOPEHHS Ha MiINMPUEMCTBAX TOTEIbHO-
pecTopaHHOro 6i3HeCy

Tema 4. BupoOH14Mii TU1aH DiATPUEMCTB FOTEIBHOTO O13HECY

Tema 5. BupoOH14Mii TU1aH DiATPUEMCTB PECTOPAHHOTO O13HECY

Tema 6. Opranizaiiiiina CTpyKTypa MiAnpueMCTB. TpyI0B1 pecypcu Ta oriata
npari Ha MiANPUEMCTBI chepu TOCTUHHOCTI

Tema 7. OpraHizauiifHo-npaBoBi GOpMU TOTEIIB 1 PECTOPAHIB

Tema 8. O1iHKa pU3UKIB HA MAMPUEMCTBAX FOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO O13HECY
Tewma 9. JIxepena dopMyBaHHS Ta HANPSIMKU BUKOPUCTAHHS 1OXOY MIJNPUEMCTB
chepu rOCTUHHOCTI

Tema 10. YrpaiiHHS MTOTOYHUMHU BUTpAaTaMU Ta OpMYBaHHS COOIBApTOCTI
MPOJIYKTY

Tema 11. ®opmyBaHHA Ta po3MOALT TPUOYTKY Ha MIANPUEMCTBAX chepu
TOCTUHHOCTI

Tema 12. OnogaTkyBaHHs NPUOYTKY MIANPUEMCTB chepu TOCTUHHOCTI

Tewma 13. Pyx rpomoBux KOmTIB Ha mianpueMcTBi. [InmanyBanHs Ta onTuMizalis
IPOIIOBUX MOTOKIB.

Tema 14. Anaini3 AiIbHOCTI NIANPUEMCTB c(hepy TOCTUHHOCTI



Poznin 4. OcHOBHM HAyKOBUX JOCHIIKEHb

Tewma 1. Hayka Ta ii posib B CyCHIJIbHO-€KOHOMIYHOMY PO3BUTKY JEpKaBH.
Tema 2. OcHOBHU opraHizaiiii HayKOBO-AOCIIAHOT JISUTBHOCTI .

Tewma 3. HaykoBi mkonu y chepi MKHApPOJHOTO TYPU3MY Ta iXHI HAYKOBI
JIOCITIIKEHHS.

Tewma 4. Oprani3zalist HAyKOBOT'O JOCH>KEHHS B cpepi TOCTUHHOCTI.

Tema 5. Indopmarriitna 6a3a HayKOBUX JOCHIIXKEHb ChepU TOCTUHHOCTI.

Tema 6. Akagemiuna qoopouecHicTsh y 3BO.

Tema 7. MeTonuka niAroTOBKU 1 0QOPMIIEHHS KypPCOBUX Ta TUILNIOMHUX POOIT.

Tewma 8. Opranizalisi HiATOTOBKK HAYKOBO-IE€IarOrTYHUX KaapiB.

Poznin 5. KomyHnikaniiini npouecu B cdepi TOCTUHHOCTI

Tema 1. Ilocnyru y chepi TOCTUHHOCTI, SIK EKOHOMIYHA KaTeropis

Tewma 2. CyTHICTh KOMYHIKAI[ill SIK IHTEPAKTUBHOTO J1aJI0Ty

Tema 3. OCHOBU MEHEIKMEHTY KOMYHIKaIll y cepl TOCTUHHOCTI

Tema 4. Oco0nMBOCTI MApKETUHTY KOMYHIKalIi y cepi TOCTUHHOCTI

Tema 5. KopmnopaTuBHa 1I€HTHYHICTh, IMUK Ta pemyTalis opraHizauii chepu
TOCTUHHOCTI

Tema 6. KepyBanHs imMikeM opraHizalii cepu TOCTUHHOCTI

Tema 7. O1inka eeKTUBHOCTI KOMYHIKaIllil opraHizaiii cepu rOCTUHHOCTI

Tema 8. EQexkTUBHICTH KOPIOPATUBHUX IMIJIXKY Ta pemyTallii.

3. IIEPEJIIK PEKOMEHJIOBAHOI JIITEPATYPU
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53-56. DOI: https://doi.org/10.32782/2524-0072/2021-33-60

4. Opranizaiisi TOTeIbHO-PECTOPAHHOT CIpaBU : HaBY. MOCIO. IJIs 3aKiajiB
BUINIOI OCBITM / 3a 3ar. ped. A-p. €KoH. Hayk, npod. B.SJ. bpuya. Kui :
Bunasuunrso Jlipa-K, 2020. 484 c.

5. Bnamenko H. M. IHHOBaiiiiHi TE€XHOJIOTII y PECTOPAHHOMY, TOTEIbHOMY
rocrnoAapcTBi Ta Typu3Mi : HaBY. noci0. Xapkis : XHYMI', 2018. 373 c.

6. JNCTY 4281:2004. 3aknaau pecTOpaHHOIro ToOCHojapcTBa Kiacudikairis.

Yunnuit Big 2004-03-31. Bun. odin. Kuis : Jlepxkcnoxuctanaapt Ykpainu. URL:

https://dnaop.com/html/34057/doc-AICTY 4281 2004 (mata 3BEPHEHHS :
09.01.2024).
7. [Ipo 3atBepmxenns [IpaBun poOoTu 3aknafiB (MIATPUEMCTB) PECTOPAHHOTO

rocrogapctsa : Hakaz M-Ba eKOHOMIKH Ta 3 UTaHb €BPOI. 1HTErpaiii YKpainu Bij

24.07.2002 p. Ne 219 : cramom wHa 29 ciu. 2021 p. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0680-02#Text (nata 3BepHenHs: 09.01.2024).

o po3niny 3:

1. baciok, T. II., Kepanuyk T.JI. EkoHOMIKa roTelbHO-pECTOPAaHHOIO Oi3HECY
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2. bepnunens M. ., Hosrans JLII. ®iHancu mianpueMcTBa: HaBYAIBHUI
nocionuk. K.: llentp HaB4anbHOi jiTepatypu, 2018. 370 c.

3. Bapnaniit 3.C., Bacunsuis T.I'., Jlynak P.JI., butuk P.P. biznec-nianyBanus
MIAITPUEMHUIIBKOT TISTIBHOCTI: HaBY. Toci0. YepHnisii : TexHonpyk, 2019. 264 c.

4. bypux A.®. IlnanyBanHs AlsUTbHOCTI mignpueMcTBa : HaBd. nocid. K. : LIVJL,

2018. 260 c.
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moci6. Kuis : IYT, 2019. 146 c.
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roTelibHO-pecTopaHHoro Oi3Hecy. Haykosi nepcnexkmueu, Ne 9 (27). 2022. C. 260-
269.
11. TloramoBa A. I'. bi3Hec-muianyBaHHs: HaB4YaJibHUM mociOHuK. Jlymwk : TIIT
Isanrok B. I1., 2020. 113 c.
12.  Cawmoitmuk 10.B., Cre6mok H.®., Kyuep M. M., Caiirak €.JI. MixHapoaHuii
nocBin  (opMmyBaHHS CcTparerii Ta MapKETUHIOBOI TMOJNITHUKA MIAIPUEMCTB
roTesbHOro Oi3Hecy. Bichux Xmenbruyvkozo Hayionaivrhozo yHisepcumemy. Cepis
Exonomiuni nayxu. 2021. Ne 3. C. 197-202.
13. Oprxo [.O., Muxaiinenko O.M. bi3Hec-aHyBaHHS B TOTEJIbHO-
pPECTOpaHHOMY TOCTIOJAPCTBI : HaBYAJIbHO-METOMUYHMM TociOHUK. [lonmTaBa

IIVET, 2019. 123 c.

Jlo pozniny 4:

1. Kuneuko K.M. Meroanyui BKa3IBKHM OO0 BHUBYEHHS  JUCLMILIIHU

«Metonosoriss Ta OpraHizamisi HAyKOBUX  JOCHIIKEHB» JUIl  CTYJICHTIB
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6. Hudposwuit peno3uTopin JIHY. URL:
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o po3niny 5:

1. Henucrok C.I'. Komynikosnorisi: HaBuaibHUN mnociOHuk. Binuung : BHTY,
2019. 102 c.
2. Hy6ac O. I1. IndpopmaniiiHO-KOMyHIKalIHHUN TPOCTIp: KYJAbTYPHO-TOMITUYHI

netepminanTu : MmoHorpadis. K. : 'enesa, 2019. 256 c.

3. Kuraitno H. KomyHikaTuBHUN MEeHEI)KMEHT. HaBY. 11oci0. JIbBiB: JIbBIB. HaIl.
yH-T iM. IBana ®@panka, 2019. 367 c.

4. Kocrok O. Teopis macoBoi koMmyHikanii: HaB4. noci6. Jlymek : BHY M. Jleci
VYkpainku, 2019. 384 c.

5. Cnusenko B. A., IllabanoBa K. I. BrmnuB KoOH(IIKTIB Ha €(PEKTUBHICTh
yIpaBliHHS OpraHizaui€eo. FExonomika i menedxwcmenm 2022: nepcnekmusu
inmeepayii ma iHHOBAaYiliIHO20 po36umKy: 30. HayK. mpailb MDKHap. HayK.-TIpaKT.
koH(]., 11-12 kBiT. 2022 p. : y 5 1. duinpo : Bumaseusr bima K. O., 2022. T2.
C.77-79

6. Cnusenko B., Kypasens JI. IlpyunHM BUHUKHEHHS KOMYHIKAQTUBHUX

npobiieM B cpepi TOCTUHHOCTI. Typusm ma kpeamugui iHOycmpii. cy4acHi BUKIUKY
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30. Hayk. npaub [I Mixuap. HayK.-nipakT. KoH(., 28 kBiT. 2023 p. Juinpo : bina K.
0.,2023.212c.
7. Cnusenko B., XKypasnboBa SI. BUHUKHEHHS KOMYHIKaTUBHUX Oap’epiB y
chepi rocTuHHOCTI. Typusm ma Kpeamushi iHOycmpii: cyyacHi BUKIUKY : 30. HaYK.
npaipb [ Mixuap. Hayk.-nipakT. KoHO., 28 kBiT. 2023 p. Huinpo : bina K. O., 2023.
212 c.
8. Cnusenko B., MoposoBa K. IIpoGiema BHYTpilIHIX KOMYHiKaulii B cdepi
pectopaHHoro Oi13Hecy. Typusm ma KpeamusHi iHOycmpii: cyuacHi euxauxu: 30.
HayK. npans I MixxHap. Hayk.-ipakT. KoH}., 28 kBiT. 2023 p. Huinpo : bina K. O.,
2023. 212 c.
9. Yaiika I'.JI. KynbTypa nitoBoro chniikyBaHHs MeHeIkepa: HaBy. mocid. K. :
3uanH#, 2018. 442 c.
10. SAmenkoBa O.B. OcHoBu Teopii MOBHOI KOMYHiKallii: HaB4. mocioHuk. K. :

Bunapuuuunii neHtp «Axagemis», 2019. 312 c.

4. CTAHJAPTHA CTPYKTYPA BAPIAHTY ATECTAIIIMHOI'O
EK3AMEHY

Koxuuii BapiaHT arecTauiifHOro exk3ameHy MicTHTh 40 TECTOBUX 3aBJaHb,
3MICT SIKMX CTa€ BIIOMUM 3700yBauy BUIIOI OCBITH JIMILIE IPU OTPUMAHHI BapiaHTy
ex3ameHy. Bci nurtaHHa ckiageHi y ¢opmi oOpaHHS OnHI€l BIpHOI BIAMOBIAL 3
YOTUPHOX 3aMPONOHOBAHUX, NPOTU SKOI CTYAEHT Ma€e 3pOOUTH BIAMOBIIHY
MO3HAUKY.

Po3noain nutanb y KOXKHOMY BapiaHTi:

- 3a (hopMOIO 3aBIaHb

Ne ®opma 3aBIaHHSA KinbKiCTh OJIMHULIB Y BapiaHTI

3/

1 [TutanHs Ha 0OpaHHs BIpHOT BIAMOBIAL 40
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- 3a TCMaMH HaBYaJIbHUX I[I/ICI_II/IHJIiH

Ne HasBa nucuumiigu KinbkicTh OTUHHIE Y
3/m BapiaHTI
1 Opranxizaiiist ToOTeJIbHOTO O13HECY 8
2 Opranxizaiis pecTopaHHOT0 O613HeCy 8
3 biznec-npoexTu y cepi roCTUHHOCTI 8
4 OcHOBU HayKOBUX JOCIIIKEHb 8
5 KomyHnikamiitHi  mponecu B cdepi 8
TOCTHHHOCTI
Yceporo: 40

Ominka 3a BIANOBIAb HAa KOXHE NMUTAHHS BapiaHTy aTECTAI[IMHOTO €K3aMeHy

MOKC Ha6YBaTI/I OAHOTI'O 3 IBOX 3HAYCHb.

MaKCHUMaJIbHOTO 3Ha4YeHHs 2,5 0alliB y BUNAAKY BIPHOI BIIMOBIII,

MiHIMaIbHOTO 3HaueHHss (0 OasiB y BUMAAKy HEBIPHOI BIIMOBIAIL.

Posnoain makcuManbHOT KUTBKOCTI OajiiB 3a BIANOBIAI HA 3aBJaHHS Pi3HOT

dhopmu HaBeaeHUM y TabIuII

MaxkcumanabHa KUIBKICTH MakcuManbHa
OaJiB, IKY MOXHa KUIBKICTB OalTiB, SKa
Ne dopMma 3aBIaHHA
/ OTpUMATH 32 OJTHE MoOxe OyTu HabpaHa 3a
3/m .
3aBJIaHHS BECH ICITUT

[Tutanus Ha
1 oOpaHHs BIpHOT 2,5 40 x 2,5 =100

BIMIOBII1




