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6i3HecC)

Big «22» 01 2018 p. npotokon Ne 5

MeTtunko H.T1.
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daxoBe BUNPoOYyBaHHA - (hopMa BCTYNHOro BUMNpo6GyBaHHA AN BCTYMNy Ha
OCHOBI 3400yTOro cTyneHs 6GakanaBpa, MaricTpa abo OCBiTHbO-KBaniikauiinHOro
piBHA cneyianicta, fKka nepepgbayae nepeBipKy 34aTHOCTI A0 OMaHyBaHHA
OCBITHbLOT nporpamu Apyroro (maricTepCcbkKoro) piBHA BWULLOT OCBITWU Ha OCHOBI
3006yTUX paHille KOMMNETEHTHOCTER.

Pe3ynbTaTu (PaxoBOro BCTYMHOro BUNPOOGYyBaHHA 3apax0BYKTbCA AN
KOHKYpCHOro Bigbopy oci6, #Ki Ha OCHOBIi CcTyneHs 6akanaeBpa, Maricrtpa
(ocBiTHbO-KBanihikayiiHOro piBHA cneyianicta) BCTynakTb Ha HaBYaHHA AN
3000yTTS CTyneHa wMarictpa. lNpuinmanbHa KOMicCis yHiBepCcuUTeTy [Aonyckae Ao
yyacTi y KOHKYpPCHOMY Big6opi oci6, fki 3a pe3y/nbTaTom (PaxoBOro BCTYMHOrO
BUNpobyBaHHA oTpumanu He meHwe 40 6anis 3a wkanot Big 0 go 100 6anis.

Mporpama BCTYMHOro BWUNPOOYBaHHA 31 cheuianbHOCTI 242 «Typusm»
OCBiTHA nporpama «MiXHapogHUA TYpUCTUYHUIN  Bi3HEC» 3a  Apyrum
(maricTepCbKMuUM) piBHEM BULWOT OCBITM po3pobneHa Ha O0CHOBI OCBITHbO-
npotecinHOT nporpamMu nNigrotoBkn 6akanaepa. BcTynHe BuUNpoOyBaHHA
nepenbayae BWKOHAHHA MEeBHWX aTecTayiiHMX KBanigikayiiHUX 3aBfaHb, €
afekBaTHOO (opmoto KBanihikauinHUX BUNPOOYBaHb, iKa 06 ’€KTUBHO i HAAINHO
BM3Hayae piBeHb OCBITHbLOI Ta MpogeciinHOT NiArOTOBKM abiTypieHTIB BULLKNX
HaBYaNbHUX 3aKnapis.

1. 3aranbHa 4YacTuHa

BcTtynHe  Bunpob6yBaHHA, Wwo  nepepbayae  BMKOHAHHA NeBHUX
atecTauinHunx KBaniikayivHmnx 3aBfaHb, € afleKBaTHOH Ghopmoto
KBanigikayiiHnx BuNpobyBaHb, SKa OO6G’€EKTUBHO | HaAiNHO BW3Ha4yae pPiBEHb
OCBIiTHbOT Ta NPOgecinHOT NiLrTOTOBKN BUNYCKHUKIB BULLMX HaBYa/IbHUX 3aKnagis.

Mporpama axoBoro BuNpobyBaHHA nMepeabayae TeCTOBY MNepPeBipKy
3HaHb, WO (OpPMYKTb YMiHHA, 3a3HadyeHi [CBO MOHY  “OcBiTHbO-
KBanigikayiiHa xapakTepucTtuka 6akanaepa 3i cneuianbHOCTi 242 «Typusm»” 3
AUCLUNNIH:

1. MixHapogHUii TYpU3aM: TYPU3MO3HABCTBO;

2. EKOHOMIKa Ta MEHEeJ)KMEHT TYPUCTUYHOT LIANbHOCTI;
3. OpraHisayia TypucTuyYHoro 6isHecy;,

4. KOMYHIiKaTUBHUI MeHEAXMEHT B Typu3Mi.



2. 3micT posginis
1 MiKHapoAHWIA TYpu3M: TYPU3MO3HABCTBO

PO3BUTOK MNOAOPOXEW Ta pekpeayinHoro Typusmy B CBIiTi Ao Apyroi
nonoBuHU XX cT. MepegyMOBN BUHUKHEHHSA NOLOPOXENA | TYPU3MY B CYyCMiNbCTBI.
Mopopoxi B cTapofaBHbOMY CBIiTi. Mogopoxi B enoxy CepegHboBivua (V - nepuwa
nonosuHa XV cT1. ) [Mogopoxi Ta Benuki reorpaivyHi BIAKPUTTA B ApYrii
nonosuHi  XV-XVI cT. Po3BUTOK nogopoxein B enoxy lMpocBiTHMuTBa (X VII-X
VIII cT.). Po3BUTOK Typu3amy B cBIiTi B XIX - nepwii nonoBuHi XX CT.

Mepiog popMyBaHHA «KOHBEEPHOrO0 MacoBOro Typusmy» B CBITI (3 gpyroi
nonoBnuHun XX cT.). PO3BUTOK TypusMy B YKpaiHi, AK CKNagoBOl MiXHapoAHOro
Typu3my. PO3BUTOK Typu3my B CBiTIi y Apyrin nonoBmHi XX - Ha noy. XXJ cT.
Mopopoxi Ta Typusm y Pocilicbkin imnepii y XVIII - Ha noyaTky XX cT. PO3BUTOK
TYPU3MY Ha YKpaiHCbKUX 3eMnax Yy cknafi Pociicbkol imnepii y XIX - Ha noyaTky
XX cT.

PO3BUTOK TYypuM3My Ha YKPalHCbKUX 3eMnax Yy cknagi ABCTPO-YTOpPCbKOT
imnepii (gpyra nonosuHa XIX - 1914 p.) Ta M>KBOEHHOT Monbwi (1921-1939 pp.).
Typusm B PagaHcbkomy Coto3i. Typusm B YKpaiHi Ha pybexi XX-XXI cT.

PyHKUIT TYypu3mMy, YMOBM Ta (pakTopuM WOro po3BuTKy. Typmsm Ak ciepa
rocnofapcbkol  AiANbHOCTI.  TypucTuyHa  eKOHOMiKa.  DYHKUIT Typusmy.
OpraHisaynia puHKY TYPUCTUYHUX MOCAYT.

CermeHTayia  puHKY  TypuctuyHux  nocnyr.  OpraHisayia  nocnyr
KOMYHiKaLiin, opraHisayis nocnyr po3MilleHHs, opraHisalis nocnyr xapyyBaHHS,
opraHisauis pekpeayiiHUx nocnyr

Knacudikauia Typusmy 3a pisHUMKU O03HaKamMy Knacuikayii. 3Ha4vyeHHS
Typu3my 3a Bugamu. Knacudikayia Typusmy 3a gopMamu.

MiXHapoAHi, perioHanbHi Ta HauiOHaNbHI MNOKA3HUKW PO3BUTKY cdepn
Typusmy.Ctatnctnka Typnsmy. OCHOBHI NOKa3HUKU CTaTUCTUKU TYypuUsMy.

CsiToBa TypucTuU4YHa nonitvka ta pofb BTO. ®opMyBaHHA TYPUCTUYHOTO
6anaHcy KpaiHu. KpaiHy aKTUBHOr0 Ta MacMBHOI0O TypuU3sMmy.

TypucTnyHa nonitMka  YKpaiHM Ha  cydacHomy  eTani.CTpykTypa
yrnpaBniHHA TYPUCTUYHOK Cc(epoto B YKpaiHi. 3aBfaHHA Ta (YHKUIT [epXaBHOT
CNYX0u Typusmy Ta KypopTiB MiHiCTepCTBa Ky/NbTypu i TYpu3amy YKpaiHu.

MexaHi3M [ep>XaBHOro peryntBaHHA Typuamy. OpradizauinHo-npaBoBui
MeXaHi3M peryniBaHHA TYPUCTUYHOT AiANbHOCTI. TYPUCTUYHE 3aKOHOA4ABCTBO. 3Y
«[1po Typu3mM»: NONOXEHHSA, CTATTi, PeryntoBaHHS.

MopgaTkoBi fAepXaBHi Ta MicueBi Minbrm wWoAo po3dyaoBU TYPUCTUUHOT
IHpacTpyKTypu.

MopAfoK  NiueH3yBaHHA  TYPUCTUYHOT  LIANLHOCTI Ta  cepTudikauil
TypuctuyHnx nocnyr. CepTudikauyisa Ta cTaHgapTusayia chepu cKnajoBux
iHAyCTpil  Typusmy. PerioHanbHi Ta  MicueBi npaBuna Ta  IHCTPYKUIT.
KBanigikaliiHi BUMOTN 40 €KCKYPCOBOMIB.



2. EKOHOMIKa Ta MEHEA)XXMEHT TYPUCTUYHOT LiANbHOCTI

Etanu po3BUTKY TyponepeuTuUHry. T1OHATTA «TYpOMNeperlTHHIr» Ta BuAU
LIANbHOCTI Typonepartopa. lMpegmMeT AiAnbHOCTI Typoneparopa.

Knacudikauia T1a BuanM TyponepaTtopis. ®PyHKUIi Typonepatopis Ta
TypareHTiB. CTPYKTypa TYPUCTUYHOTO PUHKY.

OpraHizayia TyponepatopcbKOro Ta TypareHTCbKoOro 6i3Hecy: HOPMAaTUBHO-
npaBoBi BUMOTU. Po3api6bHI 1 ONTOBI TYPUCTUYHI ipmu.

TunoBa opraHisayiiiHa CTpyKTypa TypornepaTopa: B3aEMO3B’A30K pobOTK
nigposainise.

Buan ta dopmu areHTcbKoi pobotu. Knacudikauia TtypareHTtis. Cucrtema
KOMICINHUX fK OCHOBa B3aEMWH MiX Typarcntom i TyponepaTtopom.

3MmicT po6IiT 3 TypnpoekTyBaHHA. XapaKTepucTuka acopTUMEHTY MOCnyr
TYPUCTUYHOT (hipmn..

Bnbip reorpadii nogopoXei Ta CErMeHTYBaHHSA Ha PI3HUX TYPUCTUUYHUX
pPUHKax. ANTOPUTM po3po6/ieHHA nporpamu 06CyroByBaHHA.

MnaHyBaHHA  TYPUCTUYHUX NOJOPOXeW. [1o3uLiOHYBaHHA TypiB Ta
TyponepaTtopiB Ha KOHKYPEHTHOMY PUHKY.

Mporpama TYpUCTUYHOrOo 06CNYyroByBaHHA. BuW3HaYeHHS MpPOrpamHoOro
Typu3my. MpuHyMnu (hopMyBaHHA  TYPUCTCbKO-eKCKYPCIiMHUX  nporpam
ob6cnyroByBaHHA. P0o3po6neHHs Typy Ta KanbKyNnlBaHHS MOro BapTocTi. BOHYCHI
nporpamu TyponepaTtopis.

Buan nporpamMHux 3axofiB Ta iX xapaktepuctvmka MpuvHUNUNK CTBOPEHHSA Ta
YMOBM BUKOHAHHA nporpam nepebyBaHHA TYpPUCTIB.

Mopafok i etann po3pobku Typnpoaykta. KynbTypa 06CNYyroByBaHHA Ta
OCHOBHI MpaBuia NPUINOMY KNIEHTIB.

Pecypcu peuenTUBHOIO TYpPONCpewn inHry.

dopmyBaHHA  B3aeEMOBIAHOCUH 3  npogyueHtamu  (nignpuvemcramn-
BUPOOHMKaMU) TYPUCTUYHUX nocnyr. @PopmMyBaHHA KaTanory nponosuuii
peLenTUBHOINo Typoneparopa.

Ocob6nmBOCTI (PopMyBaHHA nporpam MpuUinOMYy Ta opraHizauii BigMOYUHKY
IHO3eMHUX TypucTiB. BOHYCHI nporpamm HauiOHanbHUX TyponepaTtopiB Ta
HanarofXXyBaHHsA  BIAQHOCMH i3 3apybiDKHMMW  Ta  BITYU3HAHUMMK  Bi3Hec-
napTHepamu.

CBiTOBMI PWUHOK TypomnepaTopiB KOHCONifaTopiB: CcTaH Ta MNepcrneKkTUBYU
PO3BUTKY. Mi>KHapoAHUA TyponepenTuumr.

OpraHizauia cnisnpagi MiXK TyponepaTopamu.

OcobnumBocTi O(QOPMAEHHA MiXKHapPOAHUX A0roBopiB (KOHTPaKTiB) MixX
TyponepaTopamm Ta npeacTtaBuMKamu-pelenuioHictamum (TpacnopTHUM
nignpuemMcTBoM, 3akKfnafjamMum TrOTeNbHOro rocnogapcrtea 7Ta in  .lMpouec
OpOHIOBAHHA MOCNYr TPaHCMNOPTHUX, EKCKYypCinHux nignpuemcts. Tlopagok
OpoHtoBaHHA B pexxumi on-line.

OpraHisauis B Typuami K cucTtemMa. 30BHILUHE W BHYTPILIHE CcepefoBuMLLe
opradisauii B Typusmi. Kynbtypa opraHisayii. CyTHICTb, po/fib Ta METOLOMOTIYHI
OCHOBM MEHeIXMEHTY. 3aKOHW, 3aKOHOMIpPHOCTI Ta NPUHLUNN MEHEeLXXMEHTY B
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Typuami. @yHKUIT T MeTOoAM MeHemXMeHTy B Typuami. [llpouec ynpaBniHHS.
MnaHyBaHHA AK 3arafibHa PYHKUIA MeHeIKMeHTY B Typusmi. OpraHizyBaHHA §K
3aranbHa PyHKLUIA MeHegKMeHTY B Typusmi. MoTuUBYBaHHA AK 3arafiibHa (YHKLifA
MeHeIXMeHTY. KOHTPONOBaHHA B TYpPU3MIi K 3aranbHa (yHKLif ynpas/iHHA.

YMOBM CTBOPEHHS Ta (YHKLIOHYBaHHSA TYPUCTUYHOrO MNigNpPUEMCTBA.
TexHONoria  CTBOPEHHA  TYPUCTUYHOrO  MPOAYKTY Ta  (hOpMyBaHHA  1Or0
acopTumeHTy. TMpuHuunu  GopmMyBaHHA  nporpam  nepebyBaHHS  TYpuUCTIB.
OpraHisayis o6cnyrosyBaHHsA KnieHTiB. OpraHisayia TpaHCNOPTHUX MOJOPOXEN Ta
nepeseseHb. TYPUCTUYHI ¢opManbHOCTI. TexHoNOria opraHisauii 1@ YyMOBM
30INCHEHHA TYPUCTUYHUX NOLOPOXKEN.

MignpmemctBo cepun nocnyr B couianbHO- OPIEHTOBAHIN  PUHKOBIN
eKOHoMiILi. TlnaHyBaHHA AiANbHOCTI TYPUCTUYHOTO nignpmemctea. EKOHOMIYHI
XapakKTepucTuKN Npoaykyii nignpuemcTea chepy nNocnyr. YnpasaiHHA PecypCHUM
NOTeHUiaNOM TYPUCTUYHOrO NiANPMEMCTBA. YNpas/iiHHA TPYLOBUMU pecypcamu
TYPUCTUYHOTO NILNPUEMCTBA : MOKA3HUKN e(PEKTUBHOCTI. Y NPaBAiHHA NOTOYHUMU
BUTpPaTaMn TYpPUCTUYHOIO NignpuemMcTBa Ta cobiBapTicTio npoaykuii. Joxoam Ta
LLiHOBa NOMITMKA TYPUCTUYHOTO nignpuemcTea. ®iHAHCOBI pe3ynbTaTu AiANbHOCTI
TYpUCTUYHOTro nignpuemcrea. Cy4yacHi Teopil Ta mMofeni pPoO3BUTKY Nignpuemcrtaa
chepun nocnyr. TpaHcghopmayia NignpmeMcTB cpepn NOCAYr Yy NpPoLeci poO3BUTKY.

3. OpraHi3sauiss TYpucTuyYHoro 6isHecy

IcTopia pO3BUTKY CBITOBOr0 roTe/IbHOr0 rocnojapcrea, iCTOpia PO3BUTKY
rotTeNbHOro  rocnogapcrea  YkpaiHu. HopmaTuBHO-NpaBOBe  perysiloBaHHSA
roTefibHOT iHAYCTpil. dakTopu, WO BNAUBAKTbL HA TUMNIi3aWilo TOTEeIbHOrO
rocnogapcrea. XapakKTepucTuKa OCHOBHUX  TWNiB  3acobiB  pPO3MilLEHHS.
XapakTepucTuka nignpuemMcTB TrOTeNIbHOr0 rocnogapcrea And  BigMOYUHKY.
XapakTepucTtunka NiKyBa/IbHO-0340POBYNX nignpueMcTB roTeNbHOro
rocnogapctea. CyuyacHui nigxig Ao kKnacudikayil nigNnpPMeEMCTB TFOTeNbHOrI0
rocnogapcTtea. Knacudgikayis nignpueMcTB roTefibHOro rocrnogapcrea YKpaiHu.

dyHKLUiOHaNbHA  opradisayia NpUMILLEHb nigNnpuUeEMCTB roTeNbHOro
rocnogapcrtea. OpraHizauis npumiweHb XuTtnosoi  rpynu.  OpraHisayia
HEXUTNOBUX  rpyn nNpuMilleHb NigNPUEMCTBA TOTENbHOr0  rocnogapcTea.
ApXiTeKTypa Ta IHTep'ep Yy TroTenbHOMY rocnogapctBi. OCHOBHI CKnagosBi
(hOpMyBaHHA Cy4yacHOro (iHTep'epy nMiANPUEMCTB TOTE/NIbLHOrO0 rocnofapcraa.
Konbopu B iHTep'epi. TexHonoria npubupanbHUX pobiT HABKONMULIHBLOT TepuTopii i
BECTUObHOT Tpynu npuMiweHb. TeXHONorig npuéupanbHUX Po6IT Yy XUTNOBUX
rpynax npumilleHsb.

CyTHICTb nOCNyr TrOCTUHHOCTI B rOTeflbHOMY rocnogapcTtBi. TexHonorisa
npuinomy Ta po3MilWleHHA TypucTiB B 3acobax po3miweHHa. OpraHisayia po6oTu
cnyxéu  npuinomy i po3miweHHa Ta  obcnyroByBaHHA.  OpraHisayis
06CNyroByBaHHs Ha XWUTNOBUX noBepxax. OpraHi3ayis HagaHHA [04aTKOBUX
nocnyr B NiANpPUeMCTBI roTeNbHOro rocnogapctea. OpraHisayia iHhopmayiliHOro
ob6cnyropyBaHHs B MigNPUEMCTBI  roTenbHOro  rocnogapctea.  KynbTypa
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06cnyrosyBaHHA B TrOTeNbHOMY rocnogapctsi. Opradisauis npoAoBONbLYOro i
mMaTepianbHO-TEXHIYHOINO0 MocTavyaHHA B roTefbHOMY rocnogapcTei. OpraHisauis
CKNnajcbkoro i TapHoro rocnogapctBa. OpraHisayias pobotm 06CNYyroByUnX

rocnogapcte. OpraHisayia caHITapHO-TEXHIYHOTO | [HXXEHepHO-TeXHIYHOro
06CcnyrosyBaHHa B roTenbHoMy rocnogapctBi. Ocob6nmBOCTi opraHisauii npaui B
nignpuemcTBi roTefibHOro rocnogapcTsa. Pobounii yac npayiBHUKIB

nignpueMcTBa roTe/lbHOro rocnogapcrsa. MeToauM BUBYEHHA po6OYOro uyacy.
PauioHanbHa opradisauia  npayi  po6ITHUKIB  MigNpuUEMCTBA  FOTENbLHOrO
rocnogapcTesa. HopmyBaHHA npawi B NignpueMcTBax roTefibHOro rocnofapcrsa.

4. KOMYHIKaTUBHUI MEHEIKMEHT B TYpU3Mmi

KomyHiKaTUBHI  uifi, KOHUEeNTyanbHUW  nigxig B Typusmi. Buan
KOMYHiKalin Ta iX XapakTepucTuka. KOMYHiKaTUBHI TexHONOrii B Typu3Mmi.
CknafoBi KOMYHIKaTMBHOro npouecy. IHTerpoBaHi KOMYHIKATUBHI IHCTPYMEHTHU
TYPUCTUYHOT  pifnbHOCTI. CTpaTeriyHuUii  KOHTPOAb B KOMYHIKaTUBHOMY
MeHeKMeHTI. IMigKXmeinkepcTBO B Typu3mMi. OpraHisalisa neperoBOpHMX npouecis
B Typu3mi. Kpn3oBi KOMYHiKaLii B TYpu3Mmi.

CTaHOB/IEHHA MNCUXONOTIT TypusMy £AK Hayku. T1pofAB NCUXONOTIYHUX
(hakTOpiB Yy TYpUCTWYHIW cdepi. [McuxonoriyHi BUMOrM [0 MeHegxXepa Yy
TYPUCTUYHIN  ranysi. [Ncuxonorig  cnoxwusaya TYPUCTUYHOTO  MPOAYKTY.
lMoBefiHka cnoXwuBaya TYPUCTUYHOTO nNPOAYKTY. [lcuxonoria MeHepxepa
TypucTUYHOT nignpuemcrtea. [llcuxonoria B3aemofii 3 JinOBMMW napTHepamu Ta
KnieHtamn. MoTwmBalia [0 npaui y TYpUCTUYHIA ranysi. [inoBe CMiNKyBaHHSA:
Bepb6anbHa Ta HeBepbanbHa CKNafoBi CNifIKyBaHHS.

3. MNMepenik peKoMeHA0BaHOT niTtepatypu

1 MiXHapoAHWIN TYpu3M: TYpU3MO3HaBCTBO

1 3akoH YkpaiHu ,lMpo BHeceHHs 3MiH A0 3akoHy YkpaiHu ,[lpo Typusm”
Big 18 nuctonaga 2003 p. Ne 1282 // Ypagosuih kyp’ep. - 2003. - 25 rpya. (Ne
244) - C. 15-19.

2. AratoHoBa, /1. Typusm, TOTe/lbHWIA Ta pecTopaHHUN  6Gi3Hec:
LLiHOyTBOpEHHSA, KOHKYPEHLIisi, [epXaBHe perynwBaHHA: HaBy. noci6. /
N.r. ArajgoHosa, O.C. ArapoHoBa. - K.: 3HaHHA YKpaiHu, 2002. - 358 c.

3. AneiHikoBa .M. OpraHi3zayia i ynpaBniHHa Typ6i3HecoMm: HaB4. noci6. /
.M. AneliHukoBa. - [oHeubk: AITB, 2002. 184 c.

1 Bupxakos M.b. BBegeHue B Typu3m: yuyebHuk. / M.b. bupxakos. -
MTY, 2001.- 304 c.

4. Taarckagd feknapauuma no Typusmy. KOHKpeTHble BbIBOAbI U
pekomeHpauuu. MpunoxeHue k Maarckon peknapauuu ro Typusmy ot 14 anpens
1989 r. // NMpaBoBe peryntOBaHHA TYPUCTUYHOT AiSNbHOCTI B YKpaiHi: 30. nopmar.
akTiB / 3a pea. B.K. ®depopueHka. - K. KOpinkom IHTep, 2002. - 640 c.



5. lynses B.I'. Typu3sM: 3KOHOMMKA W couwmanbHoe passutune. /
B.I". I'yndaeB. - M.: ®uHaHcbl u ctatuctuka, 2003. - 304 c.: un.

6. [Ospeuyko JI.M. EKOHOMiIKa TypucTuyHoro 6i3Hecy: HaBuy.noci6. /
Nn.n. Aapeuko. - AoHeubk: AoHAYET, 2006. 224 c.

7. EHpxeinunk WN. CoBpeMeHHbI TYpUCTCKWUI OuU3Hec. IkKocTpaTerun
ynpasneHnn Gupmon: nep. ¢ nonbCbK. / W. EHAXeNUnK. - M.: @UHAHCbI W
ctatucTtumka, 2003. - 320 c.

8. EHUMKnoneAWYHWA CNOBHMUK-AOBIAHUK 3 Typusmy / Ykn.: B.J1. Cmonin,
B.K. ®epgopueHko, B.J. Uunbyx. - K.: Bug. Aim «Cnoso», 2006. - 372 c.

9. J)KykoBa M.A. MeHeAXMeHT B TypucTuYecKoM 6u3Hece: yyeb. nocob. /
M.A. XykoBa. - M.: KHOPYC, 2005. - 192 c.

10. 3opun W.B. OHumknoneaua Ttypusma: CnpaBoyHuk. / W.B. 30puH,
B.A. KBapTanbHoB. - M.: ®uHaHcbl 1 ctatuctuka, 2003. - 368 c.

2. KsapTtanbHoB B.A. Typusm: yuyebHuk. / B.A. KBapTanbHOB. M.:
®unHaHcbl 1 ctatuctuka, 2000. - 320c.

11. Manbebka M.M., Xyao B.B., Lwunbyx B.l. OCHOBM TYPUCTUYHOTO
6i3Hecy: HaB4. noci6. M.M. Manbebka, B.B. Xygo, B.1. Llnbyx. / - Kwuis: LeHTp
HaB4yanbHOT niTepatypu, 2004. 272 c.

3. Manbebka, M. T. TypucTuyHe KpaiHO3HABCTBO. €Bpona : HaBY. nocib. /
M. IN. Manbebka, M. 3. Namkano, O. 10. bopayH. — K : LY/, 2009. - 224 c.

4. Cokon T.I'. OcHOBM TYPUCTUYHOT AianbHOCTi: nigpy4yHuk / T.I. Cokon;
3a pes. B.®. Opnosa. - K.: 'pamoTa, 2006. - 264 c.

5. Typuam YKpaiHW: eKOHOMIYHi Ta opraHisayiiHi MmexaHi3Mn pPoO3BUTKY". -
TepHoninb, "TepHo-rpag”. - 2008 - 976 c.

6. YctumeHko JI.M. OcHoBM Typn3amo3HaBCcTBa: HaB4. noci6. /
N.M. YctumeHko. - K.: Anbrepnpe, 2009. - 320 c.

7. ®epopyeHko B.X., MiHiu I.M. TypuCcTCbKWIN CNOBHUK-LOBIAHWK: HaBY.
noci6. / B.X. ®epopyeHko, I.M. MiHiu. - K.: AHinpo, 2000. - 54 c.

8. Xonnosen Ox. K., Teinop H. Typuctuyecknini 6u3Hec: nep. ¢ 7-ro aHri.
n3g. / Ox. K. Xonnoseit, H. Teinnop. — K.: 3HaHuda, 2007. — 798 c.

©

2. EKOHOMiKa Ta MEHEXMEHT TYPUCTUUYHOT AiSNbHOCTI

1 Mpo Typmn3m: 3akKoH YKpaiHu / B pegakuii sig 2003 p. //

2. babapuubka B.K. MeHeoXMEeHT TYypusmy. TyponepehTuHT. /
B.K. babapuubk, OTO. ManuHoscbka. // Bug-so: Anbtnpec, K. 2009 p. - 288 c.

3. H.M. lN'amny, H.B. AHTOHIOK, MJIl. Manbebka MDKHapoOAHUIA TypusMm i
cthepa nocnyr : nigpyyHuk. / K.: 3HaHHA, 2008 r., c. 661.

4. nbnHa E. TyponepeldTuHr. OpraHusauus pedatenbHoctu. /E.ll.nbnHa -
M.: ®NC, 2007.-480 c.

5 WnbuHa E. . TyponepelTuHr: ctpaterusd n uHaHchbl : yyebHuUK [Tekct] /
E. N. UnbnHa. -M.: ®uHaHcbl 1 ctatuctuka, 2002. -192 c.

6. Wcmaes [. K. OcHOBHas [eATeNbHOCTb TYPUCTCKOW (UPMbI : Yy4yebH.
noco6./ 4.K.Ncmaes. -M.: OO0 KHurogen: MAPT, 2005. - 158 c.

7. KabywkuH, W. N. OpraHusaymna typusma :yuyebHuk / H.M.KabywkuH, A.ll.
Ayposn4y.-M.: HoBoe 3HaHue, 2003. -632 c.
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8. KBapTtanbHoB B. A. Typusm Kak Bug geatenbHoctn / B.A.KBapTanbHoB. -M.
- MeHelXMeHT Typusma, 2002. -288 c.

9. KyckoB A.C.TyponepeldTuHr : yuyebHuk/A.C.Kyckos, B J1.fony6eBa.-M. :
®OPYM, 2009. -400 c.

10. Nwo6iyesa O. O. MeTtogmka po3po6bKM TypiB :HaBy. nocibH. / O. O.
Nwo6iuesa.-K.: AnbTepnpec, 2003. -104 c.

11. Jlwobiuesa O. O. PUHOK TypuCcTUYHUX nocnyr (reoripocTtoposi
acnektn)/0. O.NMwobiuesa. -3-¢ Bua. -K. : Anbtnpec, 2005.-253 c.

12. MapuvHuH M.M. TypucTtckue ¢popmManbHOCTM M 6€30NacHOCTbL B Typusme/
M.M.MapuHuH. -M. : ®uHaHCbl U cTaTucTuka, 2004. -144 c.

13. MuwuxanniyeHko TI.l. MpakTuka opraHisauii TYPUCTUUYHUX NOLOPOXKEMN
HaB4. noci6H. / /1. MuxannivyeHko. -K.: KHTEY, 2003. -156 c.

14. Typusmonoris (Teopisd Typusamy) : HaB4y.-meTo[, NOCIOGH. 3i cneykypcy. -K.
:KYTETNN, 2010.-70 c.

15. TypuUCTCKWUI TEPMUHONOTMYECKUIA CnoBapb :CNpaBOYHO-meTOo[. nocobue /
aBT.-cocT. N.B.30puH, B.A.KBapTanbHoB. -M. : CoBeTckuii cnopt, 1999. -664 c.

16. Ywakos fl. C. Ctpatermyeckoe nnaHuposaHue B Typusme/ [. C. Ywakos.
-M. 3. PeHukKe, 2007. - 288 c.

17. Ywakos . C.MNlHHoBauuun B TYypusme u cepsuce/. C.Ywakos. H. H.
ManaxoBa.-M. : 3a.M3patensckmin ueHTp MapT, ®eHuke, 2010. -256 c.

18. Ywakos [A.C. TexHonoruu Bble3gHoro Typusma /A.C.Ywakos. -M.:
N3paTenbckmin ueHTp MapT, deHukc. 2010. - 448 c.

3. OpraHizayia TypucTUYHOro 6i3Hecy

1 Areea O.A. Typusm i roTenbHe rocnogapctso : nigpyyHuk / O.A.
ArecBa, O.H. AxkyneHok, II.M. Bacunbes, KO.J1. BacsaHiH, M.A. )XykoBa. - M.;
Ekmoc, 2004. - 400 c.

2. bannnk C.N. ToCTUHUYHOE Xa3daNCTBO. Y4eb'HUK. 2-e wusgaHue / C.W.
Bannuk. - K.: fakop: 2009. - 368 c.

3. bainnuk C.W. TOCTUHMYHOE  X03AMCTBO: nNpob6/ieMu, MNepcrneKTUBHK,
ceptudukaymna / C.1. bainnuk. - X. : XapbKOBCKas rocygapcTtBeHHas akagemus
ropoackoro xossiictea, 2004.

4. bannuk C.N. TOCTUHUYHOE  XO3SIACTBO: OpraHu3auus, YynpaBneHue,
ob6cnyxusaHue / C.W. bannunk. - X. : XapbKOBCKad rocygapcTBeHHas akKafemus
ropoackoro xossincrea, 2004.

5. bannuk C.N. TOCTUHNUYHOE  XO3SIACTBO: OCHAalWleHWe, eBPOPEMOHT,
akcnnyatauua /C.N. Bbannuk. - X. : XapbKOBCKas rocyjapcTBeHHas akafemus
ropoackoro xossicrtea, 2003.

6. baHbko B.K. bygaiBni, cnopyan Ta o6nagHaHHA TYPUCTCbKUX KOMM/IEKCIB:
HaB4. nocib. 2-re suj., nepepo6. ta gon. / B.K. baHbko. - [. : Akop, 2008. - 328 c.

7. boiko M.I. Opradisayia roTefbHOro rocnogapcrea: nigpyyHuk / M.T.
Boliko, J1.M. Tonkano. -K. : KniB. Haly. TOpr.-eKoH. YH-T. 2006. - 494 c.

8. bopoanHa B.B. PecTopaHHO-TOCTUHUYHbLIA 6u3Hec / B.B. bopognHa. - M.
: KHWXHBIA Mup, 2003.-267 c.
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9. BonkoB 10.®. WHTepbep u obopyaoBaHWe TOCTUHMUL, W pPeCcTOpPaHOB:
yuye6HUK / FO.®. Bonkos. PocToB Ha [loHy : ®eHukc, 2004. - 352 c.

10. MyHIH T.B. ¥YnpaBniHHA Cy4YaCHWUM TOTe/ibHUM KOMIMNIEKCOM: HaBY.
noci6. / .. MyHiH, A.O. 3milios, I'.O. 3iHoB'eB, €.B. Camapues, 0.0. lNaya, K.I.
Makcumeub, X.M. Pornes // 3a pea. uneHakop. MAH YkpaiHu, a.e.H., npodecopa
Cl. floporyHyosa. - K. : Jlipa-K, 2005. -520 c.

11.  Pornes X.. OCHOBM rOTENLHOrO MEHEAKMEHTY : HaBy. noci6. / X.1.
Pornes. - K. : KoHpgop, 2005.-408 c.

12.  Cokon T.I'. OpraHi3auis obcnyropyBaHHA B roTensix i TYPUCTUUHMUX
komnnekcax / T.I'. Cokon. -K. : AnbTepnpec, 2009. - 447 c.

13.  TypusMm 1 rocTUHMYHOE Xa3ancTBo / nog pegakuyuein J1.T1. LmatbKo. -
M.; PocTtoB-Ha-[oHYy : «MapT», 2005. - 352 c.

14, YHi(ikoBaHI TexXHOMOrii roTesbHMX MNOCAYr : HaBy. noci6. / 3a
pea.ripod. B.K. ®epopueHka, /1.I'. Jlyk'aHosa, T.T. fopoweHko, .M. MiHiu. - K:
Buuwa nik., 2001.

15.3ak0H YkpaiHu ,,[1po BHeCeHHS 3MiH A0 3aKOHY YKpaiHu ,[Mpo Typusm” Bij

18 nuctonaga 2003 p. Ne 1282 // ¥Ypsaposuih kKyp’ep. - 2003. - 25 rpyg. (Ne 244)

-C. 15-19.

16. AsaHecoBa [.A. KynbTypHO-AOCyroeas [AeATe/NbHOCTb: Teopusas U NpakTukKa
opraHusauumm : yyebHoe nocobue and cTygeHtoB By3oB / [LA. ABaHecoBa. - M
AcnekT ITepe, 2006. - 236 c.

17.baninunk C.1., Kpaeub O.M. OpraHi3alis aHiMaLiiHUX NOCAYr B TYpU3Mi : na.u.

noci6é. - Xapkis : XHAMI, 2008. - 197 c.

18.6oyentok B.l1l., boyentok B.B. [J03BiNn€3HaBCTBO : HaBy. rioci6. - K. : LleHTp
HaBu. n-pu, 2006. - 208 c.

19.Beamigb H.1., MenbHuyeHko C.B. OpraHisayis [03BiNns TYpUCTIB : HaBu.
noci6. - K. : KHTEY, 2008. - 85 c.

20.lMapaHnH H.W., bynbirmHa .. MeHeIXMEHT TYPUCTCKOW W TOCTUHUYHOW
aHMMaumu :y4yebHoe nocobue. - M. : CoBeTckuid cnopi, 2004. - 128 c.

21 .Kunumuctnin C.M. AHimauia B TypusMmi : HaBy. noci6. - K.: Bug-so @MYy,
2007.-188 c.

4. KOMYHIKaTUBHUIA MEHELXXMEHT B TYpPU3MI

1 bebuk B.M. IHpOpMALINHO-KOMYHIKaLiAHUA ~ MEeHeAXXMEHT y
rno6anbHOMY CYCMiNbCTBI: NMCUXONOTiA, TEXHONOTIT, TeXHiIKa nabnumk punennwas.
K. : MAYTI, 2005

2. BnacoBa A.M. OpraHi3sayiiHa nosegiHka./ A.M. Bnacosa, J1.M. CaBuyk,
B.b. CaBiHoBa - K.: KHEY, 1998. - 96 c.

3. 3gepuHueB A.b. KOMMYHUKaLNOHHbIA MeHemKMeHT. / A. b.3BepuHueB -
Cno6.: Cotos, 1997.-228 c.

4. Kpyncekuin O. . Mcuxonoria Typusmy: HaByanbHUiA NoCi6HUK /
O.M.Kpyncbkuin, O.B.leBskos, O.M.Apowkesny, H.O.CBaoKnumoBa -
OHinponeTtpoBcbK: Akuent MM, 2015. 194 c.

5. Wwmenesa H. b. PopmuposaHume 1 pasBuTne NTMYHOCTU COLMANBHOTO
paboTHMKaA KakK npodeccuoHana: Y4yeb. nocobue. M.: «[awkos n K», 2004.
6. WekunH I'. MpakTnyeckaa ncuxonorna meHegxmeHrta. - K., 1994.



4. KpuTepii ouiHOBaHHA

3acobom fiarHOCTUKM C TecToBe 3aBAaHHsA  3akpuToi  Qopmu 3
3anponoHOBaHMMW BIgMNOBIgAMU, 3 AKUX BUOMPaKOTb MNpPaBUIbHI  MHOXWHHUM
BUOGOpPOM (YOoTUpWM BIANOBIAI, TiNbKW OA4HA 3 AKWX C MPaBWU/IbHOK) Ta 3aBAaHHSA
BigKpuUTOT (hopMu. KoxkHa BipHa BignoBiAb OLiHIOETbCSA B 2 6anu; 0 6anis, AKLLO
BKasaHO HenpasubHY BignoBigb, abo BkKa3aHO 6inblwe ofHiel Bignosigi, abo
BiANOBIAI He HajaHO.

TecT (mob6ipka TecTOBMX 3aBAaHb KOXHOro BapiaHTa) Mae BK/IKYaTU
KifIbKiCTb TeCTOBMX 3aBfaHb, WO € AOCTaTHbOK And 3abe3neyeHHS BiANOBIAHOI
TOYHOCTI MeTofYy BMMIiptOBaHHA. Lld XxapakTepucTuka Mae Ha3BYy AOBXWUHMW TecTy i
cknapae 50 TeCcTOBMX 3aBAaHb 3aKpUTOT hopmU.

TecToBi 3aBfaHHA 3abe3neyylTb MNponNopuiriHe nNpefcTaBHULTBO  BCiX
BM3HAYEHMUX A0 KBaniikauidHoT artecTtayii gucumnnaiH Ta pPi3HOMaHITHUX
3MICTOBHUX MOAY/IB 31 CKNagy KOXHOT 3 UUX AUCUUNIH.

CTpyKTypa 6ineTy Ao BCTYNHOro BMNPOOYBaHHS i3 cneyianbHOCTI
242 «Typusm» OCBITHA nporpama «MiXHapoagHWA TYPUCTUYHUIA Gi3HeC»
3a Apyrum (marictepCbKnumMm) piBHEM BULLOT OCBITK:

Bup KinbkicTe AuncumnniHyM Ta KiNbKIiCTb TeCTiB Y MakcuManbHa
Ne 3aBfjaHHA  3aBfaHb 6ineTi Ki/IbKiCTb
n.n. banise
1 TecTu 50 - MiDKHapoOAHWIA TYypu3Mm: 100

Typn3mMo3HaBcTBO (9)

- EKOHOMIKA Ta MEeHeaXMeHT
hopma) TYPUCTUYHOT AisinbHOCTI (20)

- OpraHisayis TYpuCcTUYHOTO
6i3Hecy (15)

-KOMYHIKaTUBHUIA MeHEeIKMEHT B
Typusmi (6)

(3akputa

KinbkicTb BapiaHTiB TecTiB A0 BCTYMHOro BUNpoOyBaHHA cKnajae 4
BapiaHTHL.

Ek3ameHalliliHe 3aBAaHHs PO3Pax0BaHO Ha 2 aCTPOHOMIYHi roguHU.

3aranbHi KpUTeEpIT OUiHIOBaHHA:

MakcumManbHa KinbKiCcTb
EneMeHTV KOHTpPONIO .
banis

TecToBI 3aBfaHHA 3aKPUTOT hopmu
(50 TecTiB 3a KOXHY MpaBunbHY BiANoOBigb - 2 6anu, 100

0 6aniB 3a HenpaBuUNbHY abo Hemae BignoBifi)

Pa3om 100



